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Altalanos Szerzodesi Feltetelek

ERVENYESSEG KEZDETE: 2022. APRILIS 2I.

HATALY ES ALTALANOS RENDELKEZESEK

. Hataly

A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek, beleértve a vonatkozd Termékspecifikus Szerzédési Feltételeket is (a tovabbiakban: ,,ASZF”), a
Dun and Bradstreet Hungary Kft. (a tovabbiakban: ,,D&B”) altal az Ugyfelek részére nydjtott zolgaltatisra érvényesek. Az Ugyfél koteles
maradéktalanul betartani a vonatkozé Szerzédési Feltételeket, és az azoktdl valé barmiféle eltérésre csak irasbeli megallapodas esetén
van lehet8ség. Egymasnak ellentmondé rendelkezések esetén elséként az Ugyféllel kotott egyedi megallapodast, majd az adott
megallapodas tartalmat, ezt kovetden az esetlegesen az adott termékre vonatkozo speciilis szerzédési feltételeket, legvéglil pedig a jelen
Altalanos Szerzédési Feltételeket kell iranyadénak tekinteni. (Az ASZF és az egyedi megallapodas a tovabbiakban egyiittesen:
,»,Megallapodas”)

2. Az ASZF és a D&B Szolgiltatasainak modositésa
A D&B jogosult a jelen ASZF-et médositani, amikor azt sziikségesnek tartja. Az ASZF modositasait a szokasos médon kommunikélja
az Ugyfél felé (amikor az Ugyfél bejelentkezik az adott szolgiltatasba és/vagy e-mailben).

Az Ugyfél elfogadija, hogy a D&B jogosult a szolgiltatdsok megjelenését és élményvilagit modositani, a szolgaltatasokat méas hasonlé szol-
galtatasokra kicserélni, és folyamatosan fejleszteni a megoldasait.

Ha a szolgaltatdsok ilyen modositasa kiterjed a D&B miiszaki megoldasainak kicserélésére is, akkor az Ugyfél vallalja, hogy a
sajat oldalan megteszi az j megoldashoz torténd hozzakapcsolas érdekében sziikséges intézkedéseket (pl. a sziikséges frissité-
sek, fejlesztések elvégzése). Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a tartalom és a szolgéltatdsok a jogi elSirdsok, hatosagi dontések
vagy a D&B informacidéforrasaitol kapott informacioszolgaltatasok valtozasainak fliggvényében valtozhatnak. A D&B koteles a
valtozas életbe Iépése elStt legalabb 30 nappal tajékoztatni az Ugyfelet minden olyan valtozasroél, amely Iényeges negativ hatéssal
lehet a szolgaltatasoknak az Ugyfél altali hasznalatara. llyen esetekben az Ugyfél jogosult a Megéllapodast felmondani arra a
napra esé hatallyal, amikor az adott valtozas a D&B értesitése szerint életbe Iép.

3. Megallapodas
Hacsak az ajanlat mast nem tartalmaz, a D&B altal benyujtott ajanlatok nem kotelezé erejliek, és valtozhatnak.

A szerzdédéses jogviszony akkor jon létre, amikor a felek megallapodnak annak elengedhetetlen feltételeiben.

4. Az lzleti kapcsolat megvaldsitasa érdekében folytatott adatkezelés
Ha a személyes adatok kezelése a D&B Szolgaltatasok keretében torténik, akkor a Megallapodasban részes mindkét fél koteles
betartani a személyes adatok védelmével kapcsolatos alkalmazandé jogszabalyokat.

Az Ugyfél tisztiban van azzal, hogy hacsak a felek masként nem 4llapodnak meg, az Ugyfél a D&B Szolgéltatasokbol nyert személyes adatok
tekintetében 6nallo adatkezelének mindsiil arra tekintettel, hogy az adatkezelés megfeleljen a személyes adatok védelmét szabalyozo
jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeknek.

Az atlathatosag elve alapjan, ha az Ugyfél (adatkezel&i mindségében) személyes adatokhoz fér hozza a D&B Szolgiltatasainak
igénybevétele soran, akkor az Ugyfél koteles - tobbek kozott - tajékoztatni az érintett személyeket a megszerzett személyes
adatok kategoriairol, valamint arrol, hogy milyen forrasbol szarmaznak a személyes adatok (GDPR 14. cikk).

Annak biztositasa érdekében, hogy a D&B-t mint forrast megjelol6 tajékoztatas mindenkor helyesen szerepeljen, a D&B arra kéri az
Ugyfelet, hogy az éltala az érintettek felé kozolt tajékoztatasok mindegyikébe foglaljon bele egy, a D&B weboldalara és/vagy a D&B adat-
védelmi szabalyzatara mutatd hivatkozast (https://www.dnb.com/hu-hu/adatkezelesi-tajekoztato/). Ezt a tajékoztatast a személyes adat
altal azonositott érintettel torténd elsé kapcsolatfelvétel soran kell megadni.

A kétségek elkeriilése érdekében rogzitésre keriil, hogy az Ugyfélnek teljes szabadsaga van abban, hogy az 4ltala megfelelének tartott
modon teljesitse a tajékoztatasi kotelezettségeit.

Dun & Bradstreet Hungary Kft.: Altalanos Szerzédési Feltételek | 3



dunQ bradstreet

A D&B az Ugyfél személyes adatait az iizleti kapcsolat folytatdsanak céljabdl kezeli.

Ezenfeliil, ha a D&B adminisztracios célbdl, valamint a szolgaltatasokhoz valé hozzaférés ellendrzése érdekében az Ugyfél munkavallaloinak
személyes adatait kezeli, akkor az Ugyfél véllalja, hogy az ezen adatkezelés altal érintett személyeket is tijékoztatja az alkalmazandé
adatvédelmi jogszabalyokkal 6sszhangban.

Amennyiben a szolgaltatasok biztositisa korében a D&B olyan személyes adatokat kezel az Ugyfél nevében, amelyek tekintetében az
alkalmazandé adatvédelmi jogszabalyok alapjan az Ugyfél mindsiil adatkezelének, erre az adatkezelésre minden esetben a D&B mindenkor
alkalmazandé Adatfeldolgozasi Megallapodasa alkalmazandé.

A D&B iltal az Ugyfélnek biztositott szolgiltatasokkal kapcsolatos adatvédelmi panasz esetén a felek kotelesek tajékoztatni egymast,
valamint egylittmikodni a panasz hatékony rendezése érdekében.

Amennyiben a Megallapodas megkotése a személyes adatok védelmére vonatkozo eurdpai jogszabalyok altal védett személyek személyes
adatainak harmadik orszagba torténd tovabbitasat is magaban foglalna, akkor a szerz6dé felek vallaljak, hogy altalanos szerzédési feltéte-
leket (angolul: ,,Standard Contractual Clauses”, a tovabbiakban: ,,SCC”) kotnek ki (www.dnb.com/CTC-SCC), amelyek konkrét rendel-
kezéseit ezuton elfogadjak, és ezek fogjak képezni a személyes adatok harmadik orszagba torténd tovabbitasanak alapjat.

Amennyiben az SCC rendelkezései a Megallapodas rendelkezéseivel ellentétesek, akkor az SCC rendelkezéseit kell iranyadonak tekinteni.

5. D&B proébatermékek és -szolgaltatasok

A D&B idérdl idére felajanlhatja az Ugyfélnek, hogy prébalja ki dijmentesen valamely, a D&B Ugyfelei sziméra altalanosan nem elérhetd
termékét vagy szolgaltatdsat (a tovabbiakban: ,,Prébatermék”). Az Ugyfél barmely ilyen probalehetéséget jogosult akar elfogadni, akar
elutasitani, sajat belatasa szerint. D&B a Probatermékeket a ,,proba”, ,,pilot”, , limitalt kiadas”, ,,el6zetes fejleszti bemutatd” vagy ,,nem
gyartott” megjeloléssel (angolul, ugyanebben a sorrendben: ,test”, ,,pilot”, ,,limited release”, ,,developer preview”, ,,non-production”) latja
el. Az Ugyfél a Probatermékeket kizarélag abbél a célbél hasznalhatja fel, hogy értékelje a Probatermék koncepcidjanak életképességét, és
visszajelzést adjon a D&B-nek a kereskedelmi forgalomba hozatal timogatasa érdekében. A Probatermék nem tamogatott, és bugokat vagy
hibékat tartalmazhat.A D&B a Prébaterméket barmikor, sajat belatasa szerint visszavonhatja. A D&B az Ugyfél kérésére vagy sajit belatasa
szerint korlatozott mennyiségii informaciot biztosithat az Ugyfélnek 30 (harminc) napon keresztiil, kizirédlag értékelési célbol, és nem
kereskedelmi vagy gyartasi célu felhasznalasra (a tovabbiakban: ,,Mintaadatok”). D&B a Mintaadatokat a ,,mintaadatok” vagy ,,prototipus
adatok” (angolul, ugyanebben a sorrendben: ,,sample data”, ,,proof of concept data”) megjeloléssel latja el. D&B a Mintaadatokat barmiféle
szavatossagvallalas nélkiil adja at.

A SZOLGALTATASOK MINOSEGE ES FELHASZNALASI JOGOK

6. A kinalt szolgaltatasok tartalma és kore
A D&B szolgaltatasai az alabbiakra terjedhetnek ki:

|I. adatok biztositasa a D&B gazdasagi adatbazisabdl,
2. az Ugyfél részére egyedileg gy(ijtott adatok beszerzése és rendelkezésre bocsatasa,
3. harmadik személytdl szarmazé adatbazisok felhasznalasi jogainak atruhazasa,

4. az Ugyfél sajat adatainak elemzése és kezelése, ideértve adott esetben azoknak a D&B gazdasagi adatbazisabéd| szarmazéd
vagy az egyénileg az Ugyfél szimdra beszerzett adatokkal torténd kiegészitését, valamint ehhez kapcsolodé szolgaltatisok,
igy kiilonosen a felhasznalasi jogok megadasa és tanacsadasi szolgaltatas.

A D&B sajat lzleti adatbazisaba kozvetlen kutatas (pl. telefonos interjuk), az egyiittm(ikodé partnereitdl (a helyi szerzédéses
partnerek mellett ezek kiilonésen a Dun & Bradstreet nemzetkdzi cégcsoportba tartozé vallalatokat és azok kapcsolt vallalko-
zasait jelentik) kapott adatkozlések, a nyilvanosan elérhetd nyilvantartasok, hivatalos kdzlemények és mas nyilvanos forrasok
feldolgozasa, valamint sajat, iparagi 6sszehasonlitasokon, atlagokon, becsléseken és &sszehasonlithat6é szamitasi modellek ala pjan
elvégzett elemzései Utjan gy(jt adatokat. A kiilsé adatforrasoktol valo fiiggés és az adatallomany folyamatosan valtozoé jellege
miatt lehetséges, hogy a kinalt tartalmak — a gondos kivalogatas és folyamatos karbantartas ellenére — nem mindig naprakészek
vagy hidnytalanok.

7. Az lzleti informacidk jellemzdi és jelentSsége

A D&B a szolgaltatasokat a mindenkor elérhetd formajukban kinalja, és semmiféle garanciat vagy szavatossagot nem vallal az
adatok vagy a D&B megoldasok tovabbi tartalmanak pontossaga, hianytalansaga, napra készen tartasa, minGsége, sértetlensége,
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illetve valamely adott célra valé alkalmassaga tekintetében. A dokumentacidban, valamint a proba- és reklamanyagokban talalhaté
informaciok nem tekinthetk az egyes specialis jellemzdk garanciainak vagy biztositékainak. Az Ugyfél kizarolagos feleléssége
annak meghatérozasa, hogy a D&B-tdl kapott adatok megfelelnek-e az Ugyfélnek a kivant felhasznalasi moédhoz kapcsolédo
elvarasaival, illetve az adott célra alkalmasak-e. Ugyanez vonatkozik az adatok tovabbi kezelésének jogi megfelelGségére, igy
kiilonosen az adatvédelmi és versenyjogi jogszabalyoknak valé megfelelésre is.

A D&B tijékoztatja az Ugyfelet a kdvetkezdkrél:

I. arendelkezésre bocsatott cimek nem tekinthet&k valamely aktualis hivatalos regisztraciés cim megerdsitésének;

2. a cim- és kapcsolattartasi adatok rendelkezésre bocsatasa nem mindsiil a cimzett arra vonatkozé hozzajarulasanak, hogy
hirdetéseket kapjon az érintett kommunikaciés csatornan, kivéve, ha az ilyen hozzajarulasok beszerzése az Ugyféllel kotott
kifejezett megallapodas alapjan a szolgaltatas részét képezi;

3. a hitelképességre és fizetGképességre vonatkozd részleteket tartalmazé uzleti informacidk (az informaciods termékekben a
,kockazatértékelés”, ,,hitelmindsitési mutatd” vagy ,.hitelajanlas” elnevezésekkel is szerepelhet) nem értelmezhetSek tény-
allitasként vagy egyéni szakértdi véleményként, és nem tekinthetdk a 2009. szeptember 16-i 1060/2009/EK rendelet értel-
mében vett ,mindsitésnek” sem. Ehelyett ezek az informaciok kizarélag matematikai és statisztikai elemzésen, valamint
automatikusan létrehozott valészinliségelemzéseken alapulo értékitéletnek (,,pontozas”) tekintenddk;

4. a,tényleges tulajdonossal” kapcsolatos személyes informaciokat vagy valamely szankcios lista szlirésébdl nyert eredménye-
ket tartalmazé iizleti informaciok nem az Ugyfél egyéni helyzetével kapcsolatos egyéni kutatdson vagy a szavazati jogok
meghatérozasan alapulnak, hanem az Ugyfél altal megadott adatoknak kiildnb6zé adatbazisokban talalhaté adatokkal vald
automatikus 6sszehasonlitasan. Az osszehasonlitas eredményeképp kinyert taldlatok kizarodlag iranymutatasként szolgalnak
arra vonatkozodan, hogy mely személyek felelhetnek meg az Ugyfél keresési feltételeinek, és a hianytalansagukkal, illetve
pontossagukkal kapcsolatban a D&B garanciat nem vallal. A lényegi elemzés és azonositas az Ugyfél feleléssége. Az Ugyfél
kotelezé jogszabalyi megfelelSségi auditjainak a D&B részére torténd atadasa nem képezi a szerzédés részét, és minden
esetben kizarasra keriil.

Az Ugyfél tisztaban van azzal, hogy ezek az értékelések csak egy pillanatképet mutatnak, és a D&B altal kézolt informacio
targyat képezd személlyel esetlegesen kialakitasra keriilé iizleti kapcsolat kockazatai minden esetben az Ugyfelet terhelik. A
D&B azt javasolja, hogy az lzleti dontéseit ne egyetlen hitelinformacié tartalmara alapitsa, hanem sziikség esetén vegyen figye-
lembe mas forrasokat is.

8. A felel6sség korlatozasa

A D&B kijelenti, hogy az altala gyiijtott lzleti informacidkhoz jogszeri moédon jutott hozza. A D&B nem felel azért, ha az lzleti
informacié azért tartalmaz téves vagy hianyos adatot, mert a D&B részére is téves vagy hianyos adatot szolgaltattak, vagy mert
az nem allt rendelkezésre (pl. az lizleti informacié forrasat képezé adatokban az adatgyiijtés idépontjaban az Uzleti informacio
adatait érintd esetleges valtozas még nem keriilt atvezetésre, és emiatt az a D&B szamara nem volt megismerhetd). D&B az
ezekre alapitott lzleti dontésekért mindennemii felelsségét kizarja.

A D&B nem villal felelésséget a D&B megoldasainak hasznalatabdl eredéen felmeriilé esetleges kovetkezményekért, sem az
Ugyfél dltal a D&B megoldasainak hasznalata alapjan meghozott dontések eredményeképp elszenvedett esetleges karokért. A
D&B az iizleti informacid jogellenes célra valé felhasznalaséhoz nem adja a hozzajarulasat, és nem vallal felelésséget a D&B
megoldasoknak az Ugyfél dltal jogellenes célra torténé felhasznalasaért. Az Ugyfél biintetd- és polgari jogi felelésséggel tartozik
az lizleti informacioknak a felhasznaldsi szabalyokat, az ASZF rendelkezéseit, illetve a vonatkozé jogszabilyokat sértd médon
torténd felhasznalasaért.

A D&B nem villal felelsséget a D&B megoldasokhoz valé hozzaférés barmiféle olyan megsziinéséért vagy korlatozasaért, amely a D&B
hataskorén kiviil bekdvetkezé hibak (pl. az internet miikddésének hibai) miatt meriil fel. A D&B nem vallal felelésséget az Ugyfél oldalan
mdszaki probléma vagy a D&B megoldasokhoz valé hozzaférés korliatozasa miatt felmeriilé karért vagy kényelmetlenségért.

A D&B semmilyen esetben sem felel az Ugyfél nem megfeleld berendezéseibél vagy magatartasabol eredd jogszabalysértésekért és jog-
szabalyi meg nem felelésért.

A D&B kizar minden az altala szolgaltatott iizleti informacioé kapcsan az adatmezdk telitettségéért valo felelésséget.

Az Ugyfél kifejezetten elfogadja, hogy a D&B-nek a szolgiltatdsai Ssszességéért fennallé teljes feleléssége nem haladhatja meg az Ugyfél
altal az adott évben ténylegesen kifizetett és esedékessé valo dijak teljes 6sszegét, mely dij Osszege a felel6sségkorlatozasra és -kizarasra
is figyelemmel keriilt meghatirozasra az egyes iigyfelek felé. A D&B kizérélag az Ugyféinek szandékosan, a Megallapodas megszegésével
okozott karért tehetd feleléssé.

Ha a D&B kart szenved az Ugyfél 4ltal rendelkezésre bocsatott anyagok, illetve amiatt, hogy az Ugyfél visszaélt a szolgaltatasokkal, akkor a
D&B e karainak megtéritésére jogosult.
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Egyik fél sem felel a jogszabalyvaltozas, hatosagi dontés vagy intézkedés, haboris cselekmény, tamadas, sztrajk, blokad, kizaras (lockout)
vagy barmely mas, a szerzédésszegé fél ellenérzésén kiviil esé koriilmény miatt bekovetkezd karért.

9. A D&B Szolgaltatasok biztositasa és hasznalata
A magas szinvonal( felhaszndlas fenntartdsa érdekében az Ugyfél koteles a Szolgaltatisokat johiszemiien hasznalni, és a D&B
altal a megfelel hasznalatra vonatkoz6an meghatarozott szabalyokat és mas utasitasokat betartani.

A D&B — ettdl eltérd termékspecifikus feltételek vagy szerzédéses megallapodasok hidanyaban — az alabbiakra kiterjedé felhasz-
nalasi jogot biztositani az Ugyfélnek:

I. Az Ugyfél egyszeri, nem kizarolagos jogot kap a D&B altal rendelkezésre bocsatott adatok hasznalatara.

2. A felhasznalasi jog csak az Ugyfél sajat sziikségletei érdekében gyakorolhaté. Az Ugyfél, az Ugyfél sajat munkavallaléi, vala-
mint a megbizott ligynokségek jogosultak az adatokat, lizleti informaciokat felhasznalni, feltéve, hogy minden esetben az
Ugyfél meghatalmazott képviselSiként jarnak el. Az Ugyfél felel az Ugyfél jelszavanak harmadik személy éltali jogosulatlan
felhasznalasa miatt a D&B altal elszenvedett karért.

3. Folytatolagos kotelezettségek esetén a felhasznalasi jog csak a Megallapodas id6tartamara all fenn; minden egyéb esetben a
felhasznalo akkortol jogosult felhasznalni az adatokat, amikor kozvetlen idébeli kapcsolatba keriil a fogadasukkal. Frissitések
esetén ez minden esetben az utolsé rendelkezésre bocsatott verziodra vonatkozik. A felhasznalasi jog megsziinését kovetSen
az Ugyfél tartézkodni koteles a D&B-tdl kapott adatok hasznalatatol, és koteles haladéktalanul torolni az adatokat.

A D&B jogosult ideiglenesen letiltani az Ugyfelet vagy az egyéni felhasznalét a szolgaltatds tovabbi hasznalatardl, illetve a szolgaltatast
felfiiggeszteni, ha a D&B részérd| észszerlien feltételezhetd, hogy az Ugyfél megszegte a jelen pontban foglaltakat vagy a felhasznalas mas
korlatait, vagy ha az Ugyfél fizetési késedelembe esett, és azt felhivisra sem orvosolta.

10. A D&B megoldasok, szolgaltatasok rendelkezésre allasa és mikodoképessége
A D&B megoldasai, szolgaltatasai alapesetben a hét minden napjan egész nap rendelkezésre allnak.

A D&B fenntartja a jogot, hogy miiszaki okokbdl vagy a berendezések cseréje miatt ideiglenesen korlatozza a D&B szolgaltatasokhoz,
megoldasokhoz val6é hozzaférést. A D&B arra is fenntartja a jogot, hogy karbantartas miatt mas médon is korlatozza a D&B szolgaltata-
sokhoz, megoldasokhoz valé hozzaférést; ez azonban a legtobb esetben csak vasarnap fordulhat elé.

I'l. Segitségnyujtas a D&B megoldasok, szolgaltatasok hasznalatahoz
A D&B rendes munkaidében ingyenes segitségnyujtast és tanacsadast biztosit a D&B megoldasok, szolgaltatasok hasznalataval kapcsolatban,
telefonon vagy e-mailben.

12. Szellemi tulajdonjogok

Hacsak az Ugyfél és a D&B kozotti egyedi megallapodas kifejezetten masként nem rendelkezik (pl. megrendelés feldolgozas
esetén), a D&B szolgaltatasaival kapcsolatos szellemi tulajdonjogok (szerzdi jogok, felhasznalasi jogok, adatbazishoz kapcsolodé
jogok) mindegyike a D&B tulajdonaban marad, még akkor is, ha a munkaeredmények az Ugyfél specifikacioi alapjan, illetve az
Ugyfél kozremiikodésével jottek létre.

A felek kolcsdnds megallapodésa szerinti feltételek sérelme nélkiil, az Ugyfélnek a szolgaltatasok felhasznaldsihoz fiz6d6 joga
(i) sajat belsé miikodési céljaira, (i) a Megallapodasban meghatarozott gyakorisaggal és/vagy alkalommal, tovabba az ott megha-
tarozott szamu felhasznal6 altal, (iii) a Megallapodasban meghatarozott esetleges egyéb korlatok betartasaval gyakorolhato.

Az Ugyfél a D&B mérkamegjeloléseit, kereskedelmi neveit, védjegyeit, logdit és egyéb hasonld megkiilonboztetd jegyeit a D&B
elSzetes irasbeli jovahagyasa nélkiil nem hasznalhatja fel. Az Ugyfél a Szolgéltatisok keretében neki eljuttatott adatok felha szna-
lasakor koteles a D&B-t feltiintetni az adatok forrasaként, és nem tiintetheti fel azokat a sajatjaként.

Az Ugyfél vallalja, hogy sosem hasznal olyan eszkdzoket, amelyek lehetdvé tennék az adatok nagyobb léptékben torténd expor-
talasat és Uj adatbazis létrehozasat.

3. D-U-N-S szam

A D-U-N-S szim a D&B tulajdonat képezi, és azt a D&B ellendrzi. A D&B nem kizardlagos, 6rokés, korlatozott engedélyt ad az Ugyfélnek
a D-U-N-S szdm hasznalatira (ide nem értve a D-U-N-S szamok 6sszekapcsolasat), kizirolag azonositasi célbol, az Ugyfél belsd iizleti
hasznalatara. Ahol ez iranyado, az Ugyfélnek ,»D-U-N-S Number”-ként kell hivatkoznia a D-U-N-S szamra, és fel kell tiintetnie, hogy a D-
U-N-S a D&B bejegyzett védjegye.

14. Titoktartas
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Az adatvédelmi kotelezettségek sérelme nélkiil, a szerzédé felek kotelesek minden, a kozottiik létrejott megallapodasokkal
kapcsolatosan a masik féltdl, illetve ra vonatkozoéan a birtokukba keriilé bizalmas informaciot (ideértve a masik féltdl kapott
felhasznalonevet és jelszot, lizleti titkokat, pénziigyi adatokat, ligyféladatokat, stb.) bizalmasan kezelni. Ez érvényes a bizalmasként
megjelolt informaciokra is, valamint azokra is, amelyek nincsenek ugyan bizalmasként megjelolve, de amelyek a természetiiknél
fogva uzleti titokként ismerhetdk fel. A visszafejtés nem engedélyezett, és nem mindsiil jogszer( jovahagyasnak. A titoktartdsi
kotelezettség nem érvényes azokra az informaciokra, amelyek nyilvanvaléak, és ennek oka nem a szerz6dé fél altal elkovetett
szerzédésszegés; valamint azokra az informaciodkra, amelyeket a fél egy annak kozlésére jogosult harmadik személytdl kapott
meg. A bizonyitasi teher az e kivételre hivatkozé felet terheli.

Jogszabaly el8irhatja, hogy a D&B vagy annak adatszolgaltatdi, illetve a Dun & Bradstreet halézat kapcsolt vallalkozasai azono-
sitsak az Ugyfelet, mint adatitvevdt, valamint az 4ltala megszerzett informaciékkal kapcsolatos részleteket egy kiilfoldi szaba-
lyozo hatdsag, birdsag vagy hasonld intézmény felé. A Dun & Bradstreet altal ebbdl a célbdl végzett adattovabbitas nem tekinthet
a megallapodas szerinti titoktartasii kotelezettségek megszegésének.

SZOLGALTATASI Di), SZAMLAZAS ES FIZETESI FELTETELEK

I5. Szolgaltatasi dij

Az Ugyfél altal megrendelt szolgaltatdsok hasznalataért az Ugyfél éves szolgaltatasi dijat fizet. A D&B jogosult a szolgltatasi dijat a min-
denkori éves inflacio mértékével —a KSH altal kozzétett fogyasztoi arindex alapjan — az elszamolasi idészak kezdetekor emelni. A D&B
fenntartja a jogot, hogy a szolgaltatasi dijat egyoldalian modositsa.

Fordulonap: Az egyedi megallapodasban vagy a megrendelSlapon meghatarozott éves elszamolasi idészak vége, amely hatarozatlan id6re
kotott szerzédés esetén a szerzédéskotést kovetd 10. naptol szamitott egy naptari év utolsé napja. Felek ettdl eltéréen is megallapod-
hatnak.

16. Arak
Ellenkezé kikotés hianyaban az arak forintban, nettd 6sszegben vannak megadva, és nem tartalmazzak az altalanos forgalmi adoét.

|7. Fizetési feltételek

Az Ugyfél a szolgaltatasi dijat a szolgaltatdsi idészak elején vagy a megrendel&lapon (vagy a termékleirasban) meghatarozott
gyakorisaggal koteles megfizetni. Ellenkezé megallapodas hianyaban a dijat legkésébb a szamla kibocsatasatol szamitott 10 (tiz)
napon beliil kell kiegyenliteni. A szolgaltatasi dij akkor tekintendé megfizetettnek, amikor azt a D&B bankszamlajan jovairasra
keriil.

Hacsak a Felek masként nem allapodnak meg, a szolgaltatasi dij évente eldre fizetendd, a szerzédés megkotésének idépontjaban vagy a
fordulonapon. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a D&B csak a szamla kdvetSen kdvetéen koteles az adott szolgaltatas nyGjtasat megkez-
deni, illetve folyamatos szolgaltatds esetén a D&B jogosult a szolgaltatast a jelen pontban lentebb irtak szerint felfiiggeszteni a szamla
kiegyenlitéséig.

A D&B az elektronikus szamlat az Ugyfél altal e célra megadott e-mail cimre kiildi meg. Az Ugyfél a Szerz8dés megkotésével hozzajarul
az altalanos forgalmi adérél szl térvény szerinti (2007. évi CXXVIL. torvény 175. §) elektronikus szamlézashoz. Az Ugyfél mas formaban
torténd szamlazast (pl. papiralapu szamla) irasban, a szerzédés megkotésével egyidében, illetve a fordulonap el6tt legalabb 15 nappal
kérhet a D&B-tdl.

Fizetési késedelem esetén a D&B késedelmi kamatra jogosult a Polgari Térvénykdnyv (2013. évi V. torvény, a tovabbiakban:
,»Ptk.”) vallalkozasok kozotti szerzédés esetén iranyado késedelmi kamatfizetésre vonatkozo rendelkezései (Ptk. 6:155.§) szerint,
tovabba jogosult az esedékesség idépontjaig meg nem fizetett 6sszegek beszedésével kapcsolatosan felmeriilé észszerl koltsé-
geinek és raforditasainak megtéritésére.

Amennyiben az Ugyfél altal a D&B részére teljesitett kifizetés nem fedezi a lejart és esedékes szolgaltatasi dij 6sszegét,a D&B
az alabbi sorrendben szamolja el a kifizetéseket: (1) régebben lejart tartozasok; (2) az egyazon esedékességi idépontra esé
tartozasok esetében a kevésbé biztositott tartozas; (3) az egyenlé mértékben biztositott tartozasok esetében az a tartozas,
amelyik kotelezett szamara a terhesebb.

Késedelmes fizetés esetén a D&B a késedelmi kamat osszegén feliil D&B jogosult a kovetelése behajtasaval kapcsolatos koltségei
fedezésére 40 eurdnak a Magyar Nemzeti Bank (MNB) késedelmi kamatfizetési kotelezettség kezddnapjan érvényes hivatalos
devizakozéparfolyama szerint meghatarozott forintosszeg érvényesitésére. Ennek teljesitése nem mentesit a késedelem egyéb
jogkovetkezményei aldl; a kartéritésbe azonban a behajtasi koltségatalany osszege beszamit.

A D&B jogosult a szolgaltatst vagy annak hasznalatat felfiiggeszteni mindaddig, ameddig az Ugyfél be nem fizeti a szolgaltatési
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dij esedékes Ssszegét. Amennyiben az Ugyfél fizetési kotelezettségének a pothatéridén beliil sem tesz eleget, ugy D&B a szol-
galtatas hasznalatanak korlatozasan tdl jogosult a Megallapodas azonnali hatalyd felmondasara, és a kovetelés peres uton valo
érvényesitésére vagy felszamolési eljaras meginditasira. Amennyiben az Ugyfél a szolgaltatasi dijat késSbb kiegyenliti, a szolgal-
tatds hasznalatara akkor is csak az eredeti szerz&déses fordulénapig jogosult.

Ha a D&B szolgaltatasok felhasznalasi kore és terjedelme meghatarozott,a fel nem hasznalt mennyiség nem vihetd at a kovetkezd
szamlazasi id6szakra, és ennek megfeleléen a fel nem hasznalt 6sszeg nem keriil visszatéritésre, kivéve, ha a felek elézetesen
ettdl eltérden allapodnak meg.

SZOLGALTATASKIESES, SZERZODESSZEGES, FELELOSSEG

18. Szerzédésszegés

Ha az Ugyfél jelentdsen vagy ismétlddéen megszegi a kotelezettségeit, és ezt a D&B altal megkiildott felszolitas ellenére sem
orvosolja, akkor a D&B jogosult a tovabbi szolgaltatasnyljtast felfiiggeszteni, és az adatbazisokhoz valé hozzaférést zarolni. Az
Ugyfélnek a megallapodas szerinti dijazas fizetésére valo kotelezettségét ez nem befolyasolja. A D&B altali elézetes felszolitas
elhagyhato, ha a szerzédés rendkiviili felmondasara vonatkozé feltételek szerinti megfelel ok all fenn a szolgaltatas felfiiggesz-
tésére.

Az Ugyfél sllyos szerzédésszegése esetén — ideértve kiiléndsen, ha az Ugyfél az ASZF 9. és 12. pontjaiban foglaltakat megszegi — kételes
a megrendelt szolgaltatasok utin fizetend6 szolgaltatasi dijak egy évi Osszegének 6tszorosének megfelelé mértékd, de legalabb (illetve
amennyiben szolgaltatasi dij a szerzédésszegés idépontjaban még nem meriilt fel) szerzédéss zegési esetenként 500.000,- Ft 6sszegli
kotbért fizetni D&B részére. Ugyfél koteles a kotbéren feliili kar megtéritésére is.

Ugyfél kifejezetten lemond - a tdrvény éltal lehetdvé tett kdrben - arrél, hogy a D&B vezetd tisztségviselSjével szemben a
kozottiik 1évé jogligylettel osszefliggésben barmilyen kartéritési vagy egyéb igényt érvényesitsen. D&B vezetd tisztségviselSi
erre a felel6sségkorlatozasra kozvetleniil hivatkozhatnak..

[9. Hibak miatti igények
A D&B garantalja az igénybe vett szolgaltatasok megallapodas szerinti min&ségét és azt, hogy a megallapodas szerinti felhasznalasi
jogoknak az Ugyfélre torténd atruhazisa harmadik személy jogait nem sérti.

Ha szavatossagi igény érvényesitésének lehetésége fennall, akkor az Ugyfél koteles elszor észszer(i hatiridét meghatirozni a D&B
szamara a szerzédéses allapot helyreallitisara, mielStt a szerz6dés médositasahoz vagy az elallashoz vald jogat érvényesitené. Nem tar-
toznak e kotelezettség ala azok az esetek, amikor a jogszabalyi rendelkezések engedélyezik a szavatossagi jogok gyakorlasat konkrét
hataridé meghatarozasa nélkdl (pl. mert a késdbbi teljesités lehetetlen, észszerd(itlen, vagy azt a D&B megtagadta).

A D&B nem tartozik felelésséggel az Ugyfél egyiittmiikodési kotelezettségeinek megszegése vagy mas, az Ugyfél felel&sségi
korébe tartozéd korilmények (mint pl. hibas telepités vagy karbantartas, nem megfelelé hasznalat, hibas m{ikodtetés, vagy az
Ugyfél informatikai rendszerének hibdi) miatti szolgaltataskiesésért.

20. Felel&sség az Ugyfél altal elszenvedett karokért
A D&B a torvényi rendelkezések szerint felel az altala vagy a jogi képviseldi, illetve megbizottjai altal elkdvetett szandéko s vagy
sulyosan gondatlan magatartasokért.

Enyhe gondatlansag esetén a D&B csak azokért a karokért tartozik felel6sséggel,amelyek a Megallapodas céljanak megvalosulasat
veszélyeztetd lényeges kotelezettségek megszegéséhez, illetve olyan kotelezettségek megszegéséhez kapcsolodnak, amelyek tel-
jesitése a Megallapodas teljesliléséhez alapvetSen sziikséges. A felel6sség a Megallapodas tekintetében jellemzéen eldrelathato
karokra korlatozédik. Ez minden kartéritési kovetelésre érvényes, jogalaptol fluggetlendl (ideértve a szerzédésen kiviili karoko-
zason alapulé koveteléseket is).

IDS TARTAM, MEGSZU NES, ZARCRENDELKEZESEK

21. A Megallapodas id6tartama és megsz(inése

Hacsak a felek ettdl eltéréen nem allapodnak meg, a Megallapodas hatdrozatlan idétartamra jon létre, és a felek éves rendsze-
rességgel szamolnak el egymassal. Az elszamolasi idészak a megrendel8lapon keriil meghatarozasra. A Megallapodas évente
automatikusan megujul Gjabb egy év idStartamra, kivéve, ha az Ugyfél az annak felmondasara vagy modositasara valé szdndékat
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legkésdbb a kovetkezd évet megel6zé forduldnap elétti 30. napig kozli. A Megallapodas forduldnapja a megrendelélapon megha-
tarozott éves elszamolasi idészak zarénapja, amely a szerzédéskotést kovets 10. naptdl szamitott egy naptari év utolsé napja.

Felmondas esetén a Megallapodas az elszamolasi id8szak végén megsziinik (a fordulénapon). A felmondast postan vagy e-mailben kell
megkiildeni a D&B székhelyére. Ebben az esetben az Ugyfél koteles megtériteni minden olyan kedvezményt, amelyet egy adott tipus(
szerz8dés megkotéséért cserébe biztosi-tottak a részére.

Ha az Ugyfél nem mondja fel a Megallapodast a fent meghatarozott hatariddig, akkor kételes megfizetni a kdvetkezé elszamolasi
idészakra szol6 dijat.

Barmely fél jogosult azonnali hatéllyal, irasban felmondani a Megallapodast, ha a masik fél silyosan megszegte a szerzédéses
kotelezettsé-geit, valamint minden egyéb olyan esetben, amikor a masik fél irasbeli felszolitas ellenére sem hagy fel a szerzédésszegd
magatartasaval.

A D&B jogosult a Megallapodast azonnali hatallyal felmondani kiilonésen, ha:

e az Ugyfél nem teljesiti a fizetési kotelezettségeit, és ezt a vonatkozé irasbeli felszolitisban megjeldlt péthatariddig sem orvosolja;
e az Ugyfél stlyosan megszegi a 9. pontban meghatarozott kotelezettségei barmelyikét.

22. Alkalmazandé jog és vitarendezés

Az Ugyfél és a D&B kozotti iizleti jogviszonyra a magyar jogszabalyok, és kiildndsen a Polgari Torvénykonyy, az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szélé 2001. évi
CVIII. torvény, az Eurdpai Parlament és a Tanacs a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérdl szélo 2016/679
rendeletének rendelkezései, a vonatkozé eurépai jogszabalyok, valamint a kiilfoldi jogalanyokkal valé iizleti kapcsolatok folyta-
tasara vonatkozo egyéb jogszabalyokra hivatkozé rendelkezések az iranyadok. Amennyiben a Megallapodas mas nyelvekre is
leforditasra keriil, akkor a Megallapodas értelmezésére a magyar nyelvii valtozat szovege az iranyado.

A felek a jogviszonyukbol eredd, illetve azzal kapcsolatos jogvitakat kotelesek megkisérelni békés modon rendezni; ennek sike r-
telensége esetére pedig — pertargyértéktdl figgden — a Budaorsi Jarasbirdsag és a Tatabanyai Torvényszék kizarodlagos illetékes-
ségét kotik ki.

23. Vegyes rendelkezések

A D&B jogosult a szolgaltatasnyujtashoz alvallalkozékat igénybe venni. A D&B az alvallalkozéinak munkajaért ugyandgy felel,
mint a sajatjaért.

A masik fél el6zetes irasbeli jovahagyasa nélkil egyik fél sem engedményezheti, illetve ruhazhatja at a jelen Megallapodas szerinti

barmely jogat, illetve kotelezettségét. A D&B mindazonaltal jogosult sajat belatasa szerint akar részben, akar teljes egészében a
D&B Csoport valamely masik tarsasagara atruhazni a Megallapodast.

Az Ugyfél koteles 15 napon beliil irasban értesiteni a D&B-t a sajat adataiban, illetve a felhasznaléi adatokban bekovetkezett
barmiféle valtozasrol. A D&B a késedelmes értesitésbdl eredd esetleges karokért nem tartozik felel&sséggel.

Ugyfél a Megallapodas alairasaval hozzajarul nevének D&B altal referenciaként torténd felhasznalasahoz, ideértve a cég nevének,
mérkajelzésének, logdjanak feltiintetését is. Amennyiben az Ugyfél nem szeretné, hogy a D&B a nevét felhasznalja referenciaként,
vagy ha ahhoz kiilon kifejezett hozzajaruld nyilatkozatra van sziikség, az Ugyfél a D&B elérhetségére kiildott levélben jelezheti,
ilyen jelzés hidnyaban D&B (gy tekinti, hogy az Ugyfél a referenciaként torténé feltiintetéshez hozzajarul.

Felek egymas kozotti kapcsolattartasa elsésorban e-mailen térténik, kivéve ahol a jelen ASZF eltérden rendelkezik. Az e-mail-
ben kildott értesitések, visszaigazolasok, cégszerl alairas nélkiil jutnak el a felekhez, amelyet a felek tudomasul vesznek, és
ellenkezd bizonyitasig elfogadottnak tekintenek.
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2. rész

Egyes termékekre és szolgaltatasokra
vonatkozod kiegészitO feltételek

A. D&B Credit és D&B Direct for Finance

ERVENYES: 2022 APRILIS

1. A D&B Credit és a D&B Direct for Finance célja

A D&B Credit és a D&B Credit for Finance lehet6vé teszi az
informacidk lekérdezését a D&B adatbdazisokbdl. A D&B Credit
esetében az adatbdzisokhoz val6 hozzaférés a D&B altal biztositott
online platformon keresztil térténik, a D&B Direct for Finance
esetében pedig a D&B adatbazisokhoz kapcsolddd interfészen
keresztiil, Ugyfélnek az informatikai
rendszerkornyezetébe kell integralnia.

amelyet az

2. ld&tartam
A D&B Credit esetében a szerz6dés minimalis idGtartama tizenkét
(12) honap.

A D&B Direct for Finance esetében a szerzGdés minimalis
id6tartama 24 hoénap.

A megillapodds megsziintetésére az Altalanos szerz&dési
feltételek 21. meghatarozott feltételek szerint
keriilhet sor.

pontjdban

3. Arazasi megoldasok

A D&B Credit és a D&B Direct for Finance kiilonb6z6 dijszinteken
érhet6 el. Valamennyi valtozat ugyanazokhoz az adatbazisokhoz
biztosit hozzaférést, de abban, hogy az
adatlekérdezések a fix arként (,atalany”, ,éves dij”) fizetett
keretdsszegh8l kerilnek kiegyenlitésre, vagy a hasznalat
fliggvényében kiilon kerilnek kiszamlazasra.

kiilonboznek

4. Eves atalanydij

Az éves &talanydij a szerz6dés hatalybalépésekor az Ugyféllel
kozosen, az 6 igényei alapjan keril megallapitasra, ugy, hogy az
tiikrozze az Ugyfél tizenkét hénapos id6szakra kalkulalt varhaté
adatigényét. Ha az Ugyfél altal igénybe vett szolgéltatasok értéke
bizonyos 6sszeggel meghaladja az alapul vett éves igényt, a D&B

jogosult a szerz6dés rendkiviili felmondasara, vagy a szerzddés
folytatasat a feltételek kiigazitasardl sz6l6 megéllapodashoz kotni;
a szerzGdésben szerepl6 éves igényt meghaladdan igénybe vett
szolgdltatasok kilon keriilnek felszamitasra mindaddig, amig ez a
megallapodas létre nem jon. Az atalanydij Gsszeghatarait a
szerz6désben rogzitett felhasznalhatd érték hatarozza meg. Az
éves atalanydij terhére torténé adatlekérdezések Osszegét az
Ugyféllel egyeztetett &rlista hatdrozza meg. A fix éves dij
szerz8déses évenként elbre fizetendd.

5. Tobbletszolgaltatdsok

A fix éves dij korébe nem tartozo szolgaltatasok koltségei a
tényleges igénybevétel alapjan keriilnek kiszamlazasra, és az
el6re kifizetett kreditegyenleg terhére keriinek elszamolasra.
Ehhez az Ugyfél el6re, euréban vasarol krediteket. A fel nem
hasznalt kredit a megszerzés éve szerinti szerz6déses év végén jar
le. Ha nem all rendelkezésre elegend6 kredit, a D&B folytathatja a
szolgaltatas nyujtasat; az Ugyfél altal igénybe vett
szolgdltatasokat ebben az esetben havonta utdlag szamlazza ki.

6. A D&B Credit csomagjanak terdileti alapu korlatozasa
Figyelembe véve azt a féldrajzi teriiletet, ahol az Ugyfél legtébb
partnere talalhato, a D&B 2 (kettd) kiilonboz6 csomagot kinal
a D&B Credit-en beldl:

I. csoport —a megrendelGlap mellékletében felsorolt orszagok

Il. csoport - az |. orszag csoport ald nem tartozé orszagok
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EUROPAI ES ESZAK-AMERIKAI KORLATLAN — a Belféldi korlatlan és
az Eurdpai korlatlan csomagokba tartozd 0©sszes orszag,
valamint Kanada, Mexikd és az USA.

GLOBALIS — a Belfsldi korlatlan, az Eurdpai korlatlan és az Eszak-
Amerikai korldtlan csomagokba tartozd Osszes orszag, valamint
az Osszes tobbi orszag.

Az Ugyfél az elGfizetést az el6z6 szerzGdéses jogviszony keretében
tortént sajat felhasznalds és/vagy a varhato felhasznalds
figyelembevételével allapitja meg.

Az Ugyfél nem férhet hozza mas (féldrajzi) csomaghoz tartozd
informaciékhoz és/vagy szolgaltatdsokhoz, a megallapodas
szerinti arban nem szerepl8 informécidk és/vagy adatok pedig a
vonatkozo arlista szerint keriilnek felszamitasra.

Az Ugyfél vallalja, hogy az informdcidkhoz és szolgéltatdsokhoz
kizarélag a székhelye szerinti orszag teriletén, és csak az ottani
miikddésének tamogatdsa céljabdl fér hozza és/vagy
hasznalja azokat.

Tovabbi  részletek a  szolgdltatdssal
megrendel6lapon kerilnek részletezésre

kapcsolatosan a

7. Az ismételt lekérdezések és a kiegészité értesitések
koltségei (értesitési szolgaltatas)

Amennyiben a funkcié rendelkezésre 4ll, az Ugyfél e-mailben vagy

az online postafidkjaba érkez6 lizenetben kaphat tdjékoztatdst

arrél, ha a D&B adatbazisaban |évé valamely adatrekordban

(,Tarsasag”) bizonyos valtozasok torténtek. A funkcio:

1. aktivalasa a D&B Credit esetében Ugy torténik, hogy az
Ugyfél a lekérdezés vagy feltdltés soran megjeldli
valamely tdrsasagot a szerz6déses portfdlidjaba vald
felvétel céljabol, majd az adatrekordnak a portfélidbdl
vald eltavolitasaval ismét deaktivalja azt;

2. kezelését a D&B Direct for Finance egy Amazon S3 tarold
vagy egy biztonsagos fajlatviteli protokoll (sFTP)
segitségével végzi, attdl fiiggéen, hogy az Ugyfél melyik
valtozatra regisztralt.

A lekérdezett tarsasagi jelentés vagy annak aktudlis valtozata az
aktudlis végéig a gyakorisaggal
lekérdezhetd, anélkil, hogy kilon kiszamlazasra kerllne. A
kovetkez6 szerzédéses év elején a portfélié adatrekordonkénti
koltségei (a megdllapitott dijtételt6l fuggben az atalany-
keretdsszeg terhére vagy kilon tobbletszolgaltatasként)
automatikusan kiszdmitasra keriilnek a portfélié minden egyes
tarsasagara vonatkozdan; ha a vonatkozd jelentés vagy annak
frissitett valtozata is lehivasra keril, akkor a vonatkozd tarsasagi
jelentés koltségei, csokkentve a portfélié adatdllomanyra (a
megallapitott dijtételt6l figgben az atalany-kerettsszeg terhére
vagy kulon tobbletszolgaltatasként) mar kiszamitott koltségekkel,
az Uj szerz6déses évben egy alkalommal fizetendék; ezt kovetéen
az aktudlis jelentések az aktudlis szerzdéses évben kilon egyedi
szamitds nélkdl, tetsz6leges alkalommal Ujra lehivhatok.

szerzGdéses év kivant

B. D&B Credit Reporter

ERVENYES: 2022 APRILIS

1. A D&B Credit Reporter célja

A D&B Credit Reporter lehet6vé teszi az informaciok D&B
adatbazisaibdl torténd lekérdezését a D&B altal biztositott online
platformon keresztiil.

2. Id6tartam

A D&B Credit Reporter szolgaltatas hatarozatlan ideig érvényes, és
harom hdnapos felmondasi id6vel, a szerz6déses év végére
mondhatd fel. Ha nem sziletett kifejezetten mas id6tartamra
sz6l6 megallapodds, a szerz6dés minimalis id6tartama tizenkét
hénap.

3. Arazasi megoldasok

A D&B Credit Reporter kilénb6z6 dijszinteken érhetd el.
Valamennyi valtozat ugyanazokhoz az adatbazisokhoz enged

hozzaférést, de a kivalasztott dijtételtdl fliggben kiilonboznek a
tarsasagi jelentések vagy orszagjelentések (Country Insight
Snapshot, Country Insight Report) mennyiségi kereteinek
mértékében, amelyek a fix arként (,atalany”, ,éves dij”) fizetett
keretdsszegbdl kerlilnek kiegyenlitésre.

4. Eves atalanydij
A kivalasztott dijcsomag ara szerzGdéses évenként el6re fizetendd.

A fel nem hasznalt keret annak a szerz8déses évnek a végén jar le,
amelyikre vonatkozéan megvasaroltak.

Ha a szerz6déses év vége elbtt elfogy a keretdsszeg, az Ugyfél év
kézben atvalthat egy magasabb szintli, nagyobb kerettel
rendelkezé dijcsomagra, és lecserélheti a korabbi dijcsomagjat.
llyenkor ugy kell eljarni, mintha az Ugyfél a magasabb értéki

Dun & Bradstreet Hungary Kft.: Altalanos Szerz3dési Feltételek | |1



dijcsomagot a szerz&déses év elejétdl kezdve vasarolta volna meg

(az Gj dijcsomag kiszamitasanal figyelembe vesszik a lecserélt

dijcsomag utan jaro jovairast).

5. Az ismételt lekérdezések és a kiegészit§ értesitések
koltségei (értesitési szolgaltatas)

A tarsasagi jelentés lekérdezése szerz6déses évenként csak egyszer

kerll elszamolasra a keretosszeg terhére. Ezt kbvet6en a jelentés

vagy annak aktudlis valtozata az aktualis szerz6déses év végéig

tetszés szerinti alkalommal, Ujraszamitas nélkil lehivhatd.

Az ugyanazon riport lekérési mennyiségének fliggvényében a
szerz8dési mennyiség Ujratargyalasra kerlilhet a megujitas soran.

Az orszagjelentés (Country Insight Snapshot vagy Country Insight
Report) és a megrendelGlapon jeldlt orszagokbol torténé
céginformdcids riportok lekérdezése az els§ lekérdezéskor, majd
a frissitett valtozat lekérdezésekor is dijkoteles. Jelezziik, hogy van-e
frissités.

Az Ugyfelek e-mailben vagy az online postafiékjukba érkezé
izenetben kaphatnak tajékoztatdst arrdl, ha a D&B adatbazisdban
|évé valamely adatrekordban (,tdrsasag”) bizonyos valtozasok
torténtek. Ha az Ugyfél az interneten keresztiil maga aktivélja a
kiegészit6 jelentéseket, az értesitési szolgdltatasnak nincsenek
tovabbi kéltségei. Ha az Ugyfél lehetévé teszi a D&B szamara az
értesitési szolgdltatds (,tomeges feltoltés” utjan torténd) kézi
bedllitasat, a keretOsszegét az értesitési szolgaltatassal érintett
tarsasagok szamaval csokkentjiik. A kiegészit§ szolgaltatas
aktivalasat kovet6en a vonatkozd tarsasagi jelentés az aktualis
szerz6déses év végéig barmikor, Ujbdli dijfizetés nélkil lehivhato
(1. pont). A kerettsszeget csak akkor terheljik meg ujra, amikor a
jelentés a kovetkez6 szerz6déses évben el&szor lekérésre keral.

C. D&B Data Blocks es
D&B Finance Analytics

ERVENYES: 2022. APRILIS

1. A D&B Data Blocks és a D&B Finance Analytics célja

A D&B Data Blocks és a D&B Finance Analytics lehet6vé teszi az
informaciok lekérdezését a D&B adatbazisokbdl. A D&B Data
Blocks esetében az adatbdazisokhoz valé hozzaférés a D&B altal
biztositott online platformon keresztil torténik, a D&B Direct for
Finance esetében pedig a D&B adatbazisokhoz kapcsolédd
interfészen keresztiil, amelyet az Ugyfélnek az informatikai
rendszerkornyezetébe kell integralnia.

2. ld6tartam
A D&B Finance Analytics esetében a szerz6dés minimalis
id6tartama tizenkét (12) hénap.

A D&B Data Blocks for Finance esetében a szerz6dés minimalis
id6tartama 24 hénap.

A megéallapodds megsziintetésére az Altalanos szerz&dési
feltételek 21. pontjdban meghatarozott feltételek

kerulhet sor.

szerint

3. Arazasi megoldasok

A D&B Data Blocks-ban vagy a D&B Finance Analytics-ben foglalt
szolgaltatasok folyamatos adathivatkozéasai az Ugyfél altal vasarolt
felhasznalasi keretbdl (,,Kezelt rekordok”) keriilnek kiegyenlitésre.
A keretszamla vezetése rekordokban torténik, és két kiilon
dijszabast tartalmaz, egyet az eurdpai és egyet a nem eurdpai
rekordok szamara. A dijszabas a kévetkez6képpen alakul:

1. Alapesetben minden egyes kezelt rekordok szolgaltatasban
végzett, D&B DUNS-szamra torténd lekérdezés (pl. valamely

rekord lekérdezése vagy a figyelési szolgaltatdsra torténd
feliratkozas) egy lekérdezési opcidval csokkenti a felhasznalasi
kreditet.

Az 1. pontban emlitett fGszabdly aldl kivételt képeznek az
ugyanazon D&B DUNS szémra torténé ismételt lehivasok az
aktudlis bellil, vagyis az egyszer
kiszamlazott, kezelt rekordok szolgaltatas vagy annak aktualis
valtozata az aktualis szerz6déses év végéig tetszés szerinti
alkalommal, Ujraszamitas nélkdl lehivhatd.

szerz6déses éven

Minden olyan rekord utan, amelynél az Ugyfél aktivalta a figyelési
funkcidt, annak dija az Gj szerz6déses év kezdetén a lehivas
Osszegének megfelel§ 6sszegben kerl felszamitasra.

Tovabbi részletek arrél, hogy mely szolgdltatasok szamitanak
lehivasnak, a szolgdltatasi
kapcsolodd megrendelési dokumentumokban taldlhatdk.

vonatkozd szerzGdésben és a

A megrendelt terméken kivili tébbletszolgaltatdsok megvasarlasa
az Ugyfél altal vasérolt kreditegyenleg terhére keriil elszamolasra.
A D&B Data Blocks esetében ezt az keretegyenleg-szamlat
ykiegészité szamlanak” nevezzik és mennyiségi alapon kezeljiuk
(lehivasok), a D&B Analytics
tobbletszolgéltatasok kreditegyenlegét ,Tarcanak” nevezzik és
euréban  kezeljik. Minden  egyes  tObbletszolgdltatas
igénybevétele (példaul egy kutatds megrendelése vagy egy
Country Inside Report lekérdezése) csokkenti a kreditegyenleget
egy lekérdezési lehetGséggel (a D&B Data Blocks esetében) vagy
annak eurdban kifejezett 4raval (a D&B Finance Analytics
esetében).

Finance esetében a

Erre vonatkozd irasbeli megéllapodds esetén az Ugyfél egy
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adott régiéon belll csak korlatozott mennyiségl adathoz
férhet hozzd (Csomag). Az Ugyfél felhasznalhat olyan
adatokat, amelyek nem részei egy csomagnak, de az érvényes
arlista szerinti kilon dij keril felszamitasra.

A dijtételek 0sszege és érvényességi ideje

Az adathasznadlati és dijtételek egy szerzGdéses évre érvényesek.
Az 6sszeg a szerz6dés hatalybalépésekor kerll megallapitasra az
Ugyfél igényei alapjan. Ha a szerzédéses év vége el6tt nem sziiletik
megallapodas a dijvaltozasrdl, és egyik fél sem mondja fel a
szerz6dést hatarid6ében, akkor a kovetkez6 szerz6déses évre
ugyanazok a kreditosszegek jarnak és allnak rendelkezésre, mint
amelyek az aktudlis szerz6déses évre vonatkoztak.

Nem lehetséges az egyes dij- és kreditegyenlegek kozotti atvezetés
vagy elszamolas.

A fel nem hasznalt adathasznalati és kreditegyenlegek annak a
szerz6déses évnek a végén jarnak le, amelyre vonatkozdan
rendelkezésre alltak.

Szolgaltatdsok kiszamlazasa a keret kimerilésekor
(tobbletfelhasznalas)

Az Ugyfél akkor is folytathatja a szerz6déses szolgéltatasok
igénybevételét, ha az aktualis évre megallapitott dijtétel mar
felhasznaldsra kerdilt. A D&B a tébbletfelhasznaldst a szerz6déses
év végéig havonta kiilén szdmlazza ki az Ugyféllel e célbdl
egyeztetett arlista alapjan.

Az ,,Eurdpa” és a ,Vilag tobbi része” adatkészlet felosztasa

A 3.1. pont értelmében az ,,Eurdpai rekordok” az Eurdpai
Gazdasagi Térségben — beleértve Albaniat, Andorrat,
Orményorszagot, Azerbajdzsant, Bosznia-Hercegovinat, a Ferder-
szigeteket, Gruziat, Gibraltart, Grénlandot, Kazahsztant,
Kirgizisztant, Eszak-Maceddniat, Moldovat, Monacdt,
Montenegrot, Oroszorszagot, San Marinédt, Svajcot, Szerbiat,
Tadzsikisztant, Torokorszagot, Tlirkmenisztant, Ukrajnat,
Uzbegisztant, az Egyesiilt Kirdlysagot és Fehéroroszorszagot —
székhellyel rendelkezd tarsasagokra, mig a ,nem eurdpai
adatkészletek” a vildg mas orszagaiban székhellyel rendelkezé
tarsasagokra vonatkozé adatok. Tovabbi részletek és az orszagok
részletes felsoroldsa a D&B Data Blocks és a D&B Finance
Analytics termékismertetSkben taldlhato.

D. D&B Direct for Compliance és

D&B Onboard

ERVENYES: 2022. APRILIS

1. A D&B Direct for Compliance és a D&B Onboard célja

A D&B Direct for Compliance és a D&B Onboard lehetévé teszi az
informacidk lekérdezését a D&B adatbazisokbdl, akar integralt
megoldasként, agyfél informatikai
rendszerkornyezetébdl, interfészkapcsolaton keresztil (D&B
Direct for Compliance), akdr a D&B altal biztositott lekérdezési
felulet segitségével (D&B Onboard).

kozvetlenil az

2. IdGtartam
A D&B Onboard esetében a szerz6dés minimalis id6tartama
tizenkét (12) honap.

A Direct for Compliance esetében a szerz6dés minimalis
id6tartama 24 hénap.

A megallapodds megsziintetésére az Altaldnos szerzddési
feltételek 21. pontjdban meghatarozott feltételek szerint
kerilhet sor.

3. Arazasi megoldasok
A D&B Direct for Compliance és a D&B Onboard kiilénb6z6

dijszinteken érhet6 el. Valamennyi valtozat ugyanazokhoz az
adatbazisokhoz biztosit hozzaférést, de kiilénboznek abban, hogy
az adatlekérdezések a fix arként (,éves atalanydij”) fizetett
keretdsszegh8l kerilnek kiegyenlitésre, vagy a
fliggvényében kiilon kerilnek kiszdmlazasra.

hasznalat

Ha az UgyféInél a D&B Direct for Compliance és a D&B Onboard
szolgéltatas is aktivalva van, az éves atalanydij valamennyi
termékre alkalmazhatd; a D&B Direct for Compliance szerz6dések
keretdsszegei a D&B Onboard online platformon keresztil torténd
lekérdezésekhez is felhasznalhaték, a D&B Onboard szerz6dések
keretdsszegei a D&B Direct for Compliance interfészen keresztill
torténé lekérdezésekhez is felhaszndlhatdk. Tovabbi részletek a
megrendelGSlapon keriilnek feltlintetésre.

4. Eves atalanydij

Az éves &talanydij a szerz6dés hatalybalépésekor az Ugyféllel
kozosen, az 6 igényei alapjan keril megallapitasra, ugy, hogy az
tiikrdzze az Ugyfél tizenkét hénapos idészakra kalkulalt varhatd
adatigényét. Amennyiben az Ugyfél 4&ltal génybe vett
szolgaltatasok értéke meghaladja a felhasznalhato értéket, az
azt meghaladdan igénybe vett szolgdltatasok kilon keriilnek
kiszamlazdsra.
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A D&B fenntartja maganak a jogot, hogy ezekben az esetekben

a szerz6dést rendkivili felmondassal megsziintesse, vagy
annak folytatdsat a feltételek maoddositasatdl, kulondsen a
magasabb éves igényrél sz6lé megdllapodastdl tegye fliggdvé.
Az éves atalanydij terhére torténé adatlekérdezések Osszegét
az Ugyféllel egyeztetett arlista hatarozza meg. A fix éves dij

szerz6déses évenként elbre fizetendd.

5. Tobbletszolgaltatasok

Az éves atalanydijon fellli szolgdltatasok koltségeit havonta
utdlag, de legkés6bb a szerzédéses év végén gyljtészamlaban
szamlazzuk ki. Az Ugyféllel egyeztetett arlista szolgdl alapul a
szolgaltatasoknak az Ugyfél felhasznalasi keretdsszege terhére
torténd elszamolasahoz, valamint a tobbletszolgaltatasok dijanak
felszamitasdhoz.

6. Az ismételt lekérdezések és a kiegészit6é értesitések
koltségei (értesitési szolgaltatas)

Amennyiben a funkcié rendelkezésre all, az Ugyfél kiegészit§
jelentések uatjan értesilhet arrél, ha a D&B adatbazisaban
bizonyos vdltozasok torténtek (értesitési szolgaltatas, korai
figyelmeztet6 rendszer, figyelés). A funkcié minden egyes tarsasag
adatrekordjara kilon-kalon aktivalhaté vagy deaktivélhatd. Az
aktivalt adatrekordok véltozasai ezutdn az aktualis szerz6déses év
végéig dijmentesen lehivhatdk; csak a teljes jelentés ujboli
lehivasa dijkoteles ezekben az esetekben. A kovetkez6 szerz6déses
év kezdetén minden olyan tarsasag esetében, amely esetében az
el6z6 szerz6déses év végén aktivalasra kerllt az értesitési
szolgaltatas, egy dijkoteles lekérdezés (a megallapitott dijtételtdl
fligg6en az  atalany-keretosszeg  terhére  vagy
tobbletszolgaltatasként) keril felszamitasra.

kilon

E. D&B Direct for Master Data

ERVENYES: 2022. APRILIS

1. A D&B Direct for Master Data célja
A D&B Direct for Master Data egy online felllet segitségével
lehetévé teszi az informdciok lekérdezését és atvitelét a D&B
adatbazisokbdl az Ugyfél rendszerkdrnyezetébe. A D&B Direct for
Master Data szerz&dés kizardlagos célja az adatszolgaltatasok D&B
altal térténd nyujtasa. Az interfésznek az Ugyfél informatikai
rendszerébe torténé integralasa (példaul az interfész ERP-
kérnyezetbe valé implementdlasa) nem része a szerz6déses
szolgaltatasoknak, hanem az az Ugyfél feladata. A rendszerhez
valé  csatlakozds aktudlis mdszaki
https://directplus.documentation.dnb.com/ oldalon

részletes informacid.

kovetelményeir6l a
talalhaté

2. |d6tartam
A D&B Direct for Master Data esetében a szerz6dés minimalis
id6tartama 24 hoénap.

A megallapodds megsziintetésére az Altaldnos szerz&dési
feltételek 21. pontjaban meghatarozott feltételek szerint kertlhet

sor.

3. Arazasi megoldasok

A D&B Master Data kiilénboz6 dijszinteken érhetd el. Valamennyi
valtozat ugyanazokhoz az adatbazisokhoz biztosit hozzaférést, de
kalénboznek abban, hogy az adatlekérdezések a fix arként (,éves
atalanydij”) fizetett keretosszeghbdl keriilnek kiegyenlitésre, vagy a
hasznalat fuggvényében kilon keriilnek kiszamlazasra.

4. Eves atalanydij

Az éves atalanydij a szerz8dés hatalybalépésekor az Ugyféllel
kézosen, az & igényei alapjan kertl megallapitasra, Ggy, hogy az
tiikrozze az Ugyfél tizenkét hénapos id6szakra kalkulalt varhaté
adatigényét. Ez a kalkulalt éves igény plusz egy, szaz szazalékos
biztonsagi rahagyas képezi a szerzGdéses évre vonatkozdan
felhasznalhaté Amennyiben az  Ugyfél altal
kezdeményezett adatlekérdezések értéke meghaladja a
felhasznalhaté értéket, az azt meghaladdéan igénybe vett
szolgdltatasok kiilon keriilnek kiszamlazasra. A D&B fenntartja
maganak a jogot, hogy ezekben az esetekben a szerz&dést
rendkivili felmondassal megsziintesse, vagy annak folytatasat a
feltételek modositasatol, kilondsen a magasabb éves igényrdl
sz6l6 megallapodastdl tegye fuggbvé. A fix éves dij szerz6déses
évenként el6re fizetendd.

értéket.

5. Tobbletszolgaltatasok

Az éves 4atalanydijon fellli szolgdltatasok koltségeit havonta
utdlag, de legkés6bb a szerz6déses év végén gyljtGszamlaban
szadmlazzuk ki. Az Ugyféllel egyeztetett arlista szolgdl alapul a
szolgaltatasoknak az Ugyfél felhasznalasi keretdsszege terhére
torténé elszamolasahoz, valamint a tébbletszolgaltatas dijanak
felszamitasahoz.
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