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A Bisnode Magyarorszag Kft.
ALTALANOS SZERZGODESI FELTETELEI

Jelen 4ltalanos szerzédési feltételek (a tovabbiakban: ,ASZF”) a Bisnode Magyarorszag Kft. (tovabbiakban: ,Szolgéltaté”) &ltal
lizemeltetett weboldalakon (,Honlapok”) keresztiil nyujtott szolgaltatasainak, webalapd integrélt szolgéltatasainak, valamint offline
listaszolgéltatasainak Ugyfelek éltal torténd igénybevételére vonatkozo feltételeit, a szerz8dé felek (a tovabbiakban: ,Felek”) jogait és
kotelezettségeit tartalmazza. A Felek kozotti szerz6dés egyedi feltételei a Megrendel6lapon talalhatéak.

A Honlapok hasznélatara vonatkozo feltételeket a Honlapok Hasznélatanak Feltételei, a Felek személyes adatainak kezelésére vonatkozé
rendelkezéseket az Adatkezelési Tajékoztato tartalmazza.

A jelen ASZF, a Megrendelélap, a Termékleiras, a Honlapok Hasznalaténak Feltételei, az Altaldnos Adatfeldolgozasi Szerzédés és az
Adatkezelési Tdjékoztatd a tovabbiakban egyiitt: ,Szerzodés”.

| Fogalmak
Szolgaltato:

Bisnode Magyarorszag Kft. (székhely: 1093 Budapest, Kozraktar u. 30-32., cégjegyzékszam: Cg.01-09-917390; addszam:
14735808-2-43; telefon: +36 1 815 8500; fax: +36 1 815 8599; e-mail: info@bisnode.hu; honlap: www.bisnode.hu, adatkezelés
nyilvantartasi szdma: NAIH-60028/2012)

Ugyfel:
Az a fogyasztonak nem mindsiild, tehat a szolgaltatdsokat gazdasédgi tevékenysége korében igénybe vevd személy, aki a
Szolgéltatd valamely termékét ingyenesen, tesztelés céljabdl vagy dijazas ellenében hasznalja, a Szolgaltatdsokat igénybe veszi,

Honlapok:
www.bisnode.hu, www.blog.bisnode.hu, www.partnercontrol.hu, www.partnermanager.hu, www.partnerradar.hu valamint a
www.partnerpayment.hu

Megrendeldlap:
A megrendelélap tartalmazza az Ugyfél adatait, a megrendelt szolgaltatdsokat, az Ugyfél &ltal fizetendé dijakat, a szerzédés
id6tartamat és egyéb egyedi megéllapodésokat.

Termékleiras:

A Szolgaltatd altal nydjtott iizleti-, jogi informécid, hirdetési és tanusitvany jellegii szolgaltatasok részletes ismertetését tartalmazé

dokumentum.

Altalanos Adatfeldolgozasi Szerzédés:

A Szolgaltat6 és Ugyfél kozotti szerz6dés, amely szabalyozza az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendeletének (2016.

aprilis 27.) (,Altaldnos adatvédelmi rendelet”, vagy ,GDPR") valamint a hatélyos magyar adatvédelmi jogszabélyoknak valé

megfelelést, rogziti a Felek kozotti személyes adatok feldolgozasénak feltételeit, tovdbbd tartalmazza a Szolgéltatd altal
meghozott, és az adatvédelmi szabdlyok betartasét biztositd technikai és szervezési intézkedéseket.

Szolgaltatasi dij:
Az Ugyfél altal a Szolgéltatés igénybevételéért Szolgéltatonak fizetendd dij. A szolgéltatasi dijakat a Megrendelélap vagy a
Termékleirds tartalmazza. A Szolgéltatasi dij eltérd rendelkezés hidnyaban éves dij.

Uzleti Informécié:
A gazdaségi élet szereplire, vagy azok egy csoportjra vonatkozd barmely, elektronikus dton feldolgozhaté, térolhato, tovabbithaté
adat, tény vagy informacio.

Szolgaltatas:

A Szolgéltato éltal egy vagy tobb termék hasznalaténak biztositasa Ugyfél részére. llyen szolgaltatasok kiiléndsen az alabbiak:

a  Uzleti informacio szolgaltatas: Uzleti informécié gyiijtése, rendszerezése, és a gazdasagi szereplSkre egyesével, vagy azok
egy meghatarozott csoportjara vonatkozé, onmagaban vagy értékeléssel, mindsitéssel ellatott adatszolgaltatds, melyet
online elérés, lekérdezés vagy offline adatkiildés formajaban hasznélhat az Ugyfél hitelezési, kockazat elbiralsi, partner
ellendrzési, beszerzési, értékesitési, marketing vagy mds iizleti dontéseinek tdmogatdsahoz, a partnerek adataiban
bekdvetkez6 valtozdsok kovetéséhez, a célpiac megismeréséhez.

b Jogi informécié szolgdltatds (Jogcontrol): A Jogcontrol alkalmazdson keresztiil magyar jogszabalyok, birosagi és
alkotmanybirésagi dontések, uniés joganyagok, NAV allasfoglalasok stb. érhetdek el. Személyre szabhatd online jogi tuddstar
és iratmintatar, jogszabalyok-véaltozasok kovetése.

c Hirdetési szolgaltatas: A Hirdetési szolgéltatas keretén beliil Szolgaltatd biztositja Ugyfelei részére adatok (céginformécic),
hirdetések Honlapokon (a Szolgéltatd és anyavéllalata érdekeltségébe tartozd més cégek altal mikodtetett, relevans
honlapokon) valé megjelenését.

d Bisnode Tanusitvany: A Bisnode minésitési rendszere alapjan jogosult Ugyfél mindsitésérdl, kockazati besorolasardl
Szolgaltaté Tantsitvanyt allit ki, ezt, és a mindsités logojat Ugyfél jogosult a Megrendelélapon és Termékleirdsban rogzitettek
szerint haszndlni és feltiintetni.

Il A szerz6dés hatalya

Bisnode Magyarorszag Kft. HU-1093 Budapest, Kozraktar u. 30-32.
Telefon: +36 18158500 Fax:+36 18158599 E-mail: info@bisnode.hu Honlap: www.bisnode.hu
Ad6széam: 14735808-2-43 Cégjegyzékszam: 01-09-917390
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Jelen Szerz6dés Felek eltéré megéllapodésa hianyaban hatarozatlan iddre jon létre, éves elszamolas mellett.

A Szerzbdés alapjan nydjtott Szolgaltatasok teljesitésének helye Magyarorszag.

Kivételt képez a kiilf6ldi addalany részére nyujtott szolgaltatas, aminek a teljesitési helye az a hely, ahol az Ugyfél gazdasagi céllal
letelepedett, gazdaséagi céli letelepedés hianyaban pedig az a hely, ahol lakéhelye vagy szokasos tartézkodasi helye van,
amennyiben az addszamat a Szolgéltatd rendelkezésére bocsatja.

A szerzodés létrejotte
A szerz6dés megkotésére az alabbiak szerint keriilhet sor:

a) A Megrendel6lap kitoltésével és cégszer( alairaséval, és Szolgaltatd részére torténé megkiildése Utjan.

b) A Szolgéltaté weboldalan keresztiil, online megrendel6lap alkalmazasaval.

c)  Telefonos regisztracié Gtjan. Telefonon keresztiil torténé szobeli szerzGdéskotés esetén az irdsos szerzédést a Szolgaltatd
késziti el, a Szolgéltato képviseletében eljard telefonos iigyintéz4 irja ald, és kiildi meg az Ugyfél részére.

d)  Szerz6dés médositdsa, kiegészitése, illetve a meglévé mellé Gjabb szerzédés kotése a fentieken feliil torténhet e-mail véltas
keretében, a Szolgaltatd altal megkiildott ajanlatra valasz e-mail kiildésével és a ,megrendelem” kijelentéssel.

A fenti b), c) és d) pontban foglalt esetekben a nyilatkozé természetes személy megrendelé nyilatkozatdnak megtételével

felel6ssége tudataban kijelenti, hogy a Megrendelélapon Ugyfélként megadott véllalkozas képviselje vagy a megrendelés

megtételére a vallalkozas képvisel6jétdl kell§ felhatalmazassal rendelkezik.

A nyomtatott megrendelélapot Ugyfél annak cégszeri alairdsat kovetéen személyesen, faxon, postén, e-mailben juttathatja el a

Szolgéltatéhoz. A Megrendellap cégszer(i alairdsaval Ugyfél elfogadja Szolgaltaté Altaldnos Szerzédési Feltételeit, valamint

Altalanos Adatfeldolgozési Szerz6dését. A Szerzédés az alirast kdvetden jon létre.

Elektronikus tton (online) torténé szerz6déskotés esetén a Szolgéltaté a szerz6déskotésre vonatkozé jognyilatkozatanak

megtételét megelzden, jelen ASZF Gtjan az Ugyfelet tajékoztatja

a) a szerz8déskotés technikai lépéseirdl: miszerint a Szolgéltaté a megrendelést az Ugyfél e-mail cimére visszaigazolja,
feltintetve a szerz6dés létrejottének datumdt és szerzGdés tartalmat (szolgéltatds targya, dija, fizetése, szerzGdés
idGtartama). A szerzédés a visszaigazolé e-mail kiildésével jon létre;

b)  arrél, hogy a megkotendd szerzédés irasba foglalt szerz6désnek mindsiil és annak adatait, valamint az Ugyfél adatait
Szolgaltaté régziti, mégpedig oly médon, hogy a szerz6dés utébb is hozzaférhetd maradjon (Erintett ill. Ugyfél hozzajéruldsa
az adatkezeléshez);

c) arrdl, hogy az ajanlat megérkezését (megrendelés visszaigazoldsat) kovetGen e-mail dtjdn vagy telefonon a Szolgéltaté
Ugyfélszolgalatanal az Ugyfél kérheti az adatok elektronikus rogzitése soran felmeriild hibdk azonositasat és kijavitasat.

Az elektronikus Gton torténd szerzdéskotéskor Ugyfél kiilon-kiilon pipaldssal nyilatkozik arrdl, hogy megismerte és elfogadta

Szolgaltaté Altalanos Szerzédési Feltételeit, valamint Altalanos Adatfeldolgozasi Szerzédését.

Telefonon torténd szerzédéskotés esetén a Szolgéltato téjékoztatja az Ugyfelet az alabbiakrdl:

a)  aSzolgdltatd cégnevérdl és székhelyérdl, telefonszamardl, a szerz6déskotési szandékrol;

b)  atelefonbeszélgetés szerz6déskitési szandék kinyilvanitdsa esetén (Ugyfél hozzdjdruldsét kovetden) rogzitésre keriil;

c) aszerz6dés targyanak lényeges jellemzGirdl;

d) a Szolgaltatasnak az 4ltalanos forgalmi addt és egyéb kotelez6 terheket is magaban foglalé dijarél, valamint az 6sszes
jarulékos koltségrél

e) afizetés, a teljesités egyéb feltételeirdl;

f)  folyamatos teljesités esetén a Szerzédés legrévidebb idétartamardl;

g)  arrdl, hogy Szolgaltaté a szerzédéskotés soran ASZF-et alkalmaz, amelyet az Ugyfél szerz6déskotés elétt megismerhet, és
hogy az Ugyfél a telefonos szerzédéskotéssel egyidejiileg a Szolgaltaté ASZF-ét és Altalanos Adatfeldolgozasi Szerzddését
is elfogadja.

Ugyfél altal kozolt ,igen, megrendelem”, vagy egyéb, a Szerzédés megkotésére utalé egyértelmii kijelentéssel a Szerzddés a

A Szolgaltatas igénybevétele
A Szolgaltaté a jelen ASZF, a Megrendelélapon meghatarozott feltételek és a Termékleirds rendelkezései szerint véllalja a
Szolgaltatas folyamatos nydjtasat, lizemeltetését.
A Szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges hardver- és szoftver konfiguracid, valamint az online Szolgéltatas igénybevételéhez
sziikséges internet hozzaférés biztositasa az Ugyfél feladata.
Ugyfél a Szerzédés létrejottét és a Szolgéltatas ellenértékének Szolgéltatohoz torténd beérkezését kivetden veheti igénybe a
Szolgaltatast. Szolgaltaté interneten elérheté Uzleti- és Jogi informécié Szolgéltatasait a megkiildott, fizetést kovetden aktivalt
felhasznalé név és jelsz6 hasznalataval veheti igénybe, nem online szolgaltatds esetén adatkiildésre keriil sor. Hirdetési
szolgaltatas esetén a Hirdetés aktivalasdval, Tandsitvany szolgdltatas esetén a Tanusitvany és a logéhasznalathoz sziikséges
kédok megkiildésével indul a Szolgéltatas. A belépési adatokat Ugyfél harmadik személynek nem adhatja 4t. Az online iizleti
informdciés szolgaltatasok sordn a gazdasdgi alanyokra vonatkozd iizleti informacié megtekintése, vagy az adatok kiilsé fajlba
torténd kinyerése Egységek/Kreditek alapjan torténik. Eltéré megallapodas hianydban Ugyfél naponta legfeljebb 150 db cégprofilt
tekinthet meg, riportot kérhet le.
Bisnode Magyarorszag Kft. HU-1093 Budapest, Kozraktar u. 30-32.
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Az online Szolgaltatas a hét minden napjan folyamatosan elérhet§ 99,5%-os rendelkezésre éllas mellett. Szolgaltaté az online
hozzaférést karbantartds, hibaelharitas miatt dtmenetileg - a sziikséges idére - korlatozhatja. Sziinetel az online szolgaltatas akkor
is, ha az 4tmenetileg miiszaki okok miatt akadalyba iitkozik. Amennyiben a karbantartas elérelathato, a Szolgaltaté az Ugyfelet az
online Szolgaltatéds sziinetelésérdl el6zetesen tdjékoztatja az érintett Szolgaltatas weboldalan.

A Szolgaltaté az Ugyfél altali felnasznéléi tevékenységeket a sajat rendszerében naplézza. A naplé tartalmazza tobbek kzott, de
nem kizéarélag az Ugyfél felnasznal6i azonosité adatait, a felnaszndlé szamitgépének IP cimét, a felhasznalas idépontjat, valamint
a felhasznal6i tevékenységet. Szolgaltatd naplézza tovabba az Ugyfél felhasznaldi tevékenysége soran megtekintett cégek nevét
és a kattintdsok szdmat. Ezen adatok Osszesitett formaban térolt statisztikai informacidk, a felhasznélé személyének
azonositasara nem alkalmasak. Szolgaltaté a naplé Ugyfélre vonatkozd részleteit harmadik személynek csak abban az esetben
adja at, ha az adatszolgaltatasra jogszabalyi rendelkezés alapjan (pl. GDPR) koteles. Szolgaltaté a napl6 tartalmat sajat elemzési
céljaira, a felhasznal6i élmény javitédsara, valamint az esetleges Ugyfél éltali szerz6désszegés bizonyitdsara hasznélja fel,
figyelemmel az adatkezelési tajékoztatéban foglaltakra.

A Szolgaltatasok Honlapokon keresztiil torténd igénybe vételére vonatkozé tovabbi hasznélati feltételeket a Szolgaltaté Honlapok
Hasznalatanak Feltételei tartalmazzék, amelyeket Ugyfél kiteles betartani.

Felek jogai és kotelezettségei

Az Ugyfél a Megrendel6lapon megjeldlt Szolgéltatdsokat a Szolgaltaté altal meghatarozott feltételekkel, a mindenkor hatélyos
jogszabalyi keretek kozott, kizarélag sajat felnasznéldsra, az alabbi célokra jogosult igénybe venni: hitelezési, kockazat elbirélasi,
partner ellendrzési, beszerzési, értékesitési, marketing vagy més iizleti dontések meghozatala. Uj Szolgéltatés igénybe vételéhez
Ugyfélnek tj Megrendeldlapot kell kitéltenie és alairnia, vagy a Szerzédést a telefonos iigyfélszolgalattal vagy a Honlapon keresztiil
megkotnie.

Az Ugyfél az Uzleti informaciot Felek eltéré megéllapodasa vagy a Szolgéltaté elézetes irasbeli hozzajarulésa nélkiil harmadik
személy részére sem dijazas ellenében, sem ingyenesen nem adhatja tovabb, ahhoz hozzaférést nem adhat, a Szolgaltatast masok
részére torténd tandcsadas nyujtasdhoz vagy ajanldsokhoz nem hasznalhatja. Jogosulatlan harmadik személynek minésiil az
Ugyfél barmely, kiilfoldi vagy belfdldi anya-, leényvallalata, ficktelepe, telephelye, illetve egyéb szervezete, érdekeltsége is.

Ugyfél kizérélag a hivatalos forrdsokban fel nem lelhetd, 4ltala megadott, nem nyilvénos adatok vonatkozaséban tilthatja meg, hogy
azok a Szolgaltat6 adatbazisaban szerepeljenek.

Ugyfél koteles az adataiban, felhasznéléi adataiban bekovetkez véltozéast 15 napon beliil Szolgaltatonal irdsban bejelenteni. A
késedelmes bejelentéshdl szarmazé karért Szolgéltat nem felel.

Ugyfél a szerz6dés megkotésével hozzajérul nevének Szolgéltaté altal referenciaként torténd felhasznélasahoz, ideértve a cég
nevének, mérkajelzésének, log6jénak feltiintetését is. Amennyiben az Ugyfél nem szeretné, hogy Szolgaltaté a nevét felhasznalja
referenciaként, vagy ha ahhoz kiilon kifejezett hozzajérul6 nyilatkozatra van sziikség, az Ugyfél a Szolgéltaté elérhetéségére kiildott
levélben jelezheti, ilyen jelzés hidnyaban Szolgéltato Ggy tekinti, hogy az Ugyfél a referenciaként torténd feltiintetéshez hozzéjarult.
Felek egymas kozotti kapesolattartasa elsésorban e-mailen torténik, kivéve ahol a jelen ASZF eltéréen rendelkezik. Az e-mail-ben
kiildott értesitések, visszaigazoldsok, cégszer( aldiras nélkiil jutnak el a Felekhez, amelyet a Felek tudomasul vesznek, és ellenkezd
bizonyitasig elfogadottnak tekintenek.

Ugyfél koteles arrél gondoskodni, hogy informatikai rendszere, illetve alkalmazotti héttere alkalmas legyen arra, hogy az éltala a
megrendeléskor magadott e-mail cimre megkiildott e-mail iizenetek kézbesitésének ne legyen akadélya. Amennyiben a Szolgaltatd
igazolja, hogy az Ugyfél részére az iizenetet az 4ltala megadott e-mail cimre megkiildte, az Ugyfél nem hivatkozhat arra, hogy azt
nem kapta meg.

Szolgaltatasi dij, dijfizetés

Szolgaltatasi dij: Az Ugyfél ltal megrendelt Szolgéltatasok igénybevételéért Ugyfél éves Szolgaltatasi dijat fizet. A Szolgaltatasi
dijakat a Megrendel6lap vagy a Termékleirds tartalmazza.

Szolgéltatd jogosult a Szolgaltatési dijakat a mindenkori éves inflacié mértékével - a KSH altal kdzzétett fogyasztéi arindex alapjan
- az elszamolési id6szak kezdetekor emelni. Szolgaltaté fenntartja a jogot Szolgaltatasi dij egyoldali médositésara.

Tesztverzié hasznalata soran, ingyenesen hasznalhaté szolgéltatasok igénybe vétele esetén az Ugyfél Szolgaltatasi dij fizetésére
nem koteles.

Forduldnap: A szerzédésben vagy a Megrendel6lapon meghatdrozott éves elszamolési id6szak vége, amely hatérozatlan idére
kotott szerz6dés esetén a szerz6déskotést kdvetd 10. naptdl szamitott egy naptari év utols napja. Felek ettdl eltéréen is
megallapodhatnak.

Egységek/Kreditek: Egyes Szolgaltatasok dijazasénak szamitasa Egységek/Kreditek alapjén torténik, amelyeket Ugyfél el6fizetés
formajaban adott elszamolasi id6szakra vasarol meg. Ugyfél a vasérolt Egységeket/Krediteket kizardlag az adott elszamolasi
idészak alatt hasznalhatja fel, a fel nem hasznélt Egységek/Kreditek automatikusan érvényiiket vesztik az elszamolasi idészak
lejartakor, azok értékét a Szolgéltatd nem tériti vissza. Tobbletigény esetén Ugyfél tovabbi Eqységeket/Krediteket vésarolhat,
melyeket az aktudlis elszdmolasi id6szak végéig hasznalhat fel.

Fizetés modja, ideje: Ugyfél a Szolgaltatasi dijat az elszamolasi idészak kezdetén, vagy a Megrendelélapon (vagy a
Termékleirdsban) meghatérozott gyakorisdggal kételes Szolgéltatd részére megfizetni. Ugyfél a Szolgaltatasi dijra vonatkozé
szamlat vagy Proforma szamldt az azon szereplé fizetési hataridon beliil - amely nem lehet révidebb, mint a szamla keltétél
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szamitott 10 nap - fészabalyként atutaldssal koteles kiegyenliteni. A Szolgdltatasi dij a Szolgaltaté bankszdmldjan torténd
jovairassal mindsiil kiegyenlitettnek.

Felek eltéré megallapodasa hianyaban a Szolgéltatasi dij szerz6déskotéskor vagy Forduldnapon, évente elére fizetendd. Ugyfél
tudomdsul veszi, hogy a Szolgéltaté csak a szamla kiegyenlitését kovetden koteles az adott Szolgéltatas nytjtasat megkezdeni,
illetve folyamatos szolgaltatas esetén jogosult a Szolgaltatast a szamla kiegyenlitéséig a VII/4. pontban irtak szerint felfiiggeszteni.
A szamlét a Szolgéltaté elektronikus Gton kiildi meg az Ugyfél altal e célra kiilon megadott e-mail cimre. Az Ugyfél a Szerzédés
megkdtésével hozzéjarul az altalanos forgalmi adérél sz6l6 torvény szerinti (AFA tv. 175. §) elektronikus szamlazashoz. Az Ugyfél
az ettdl eltérd - papir alapu - szamlazasi igényét a Szolgaltatas megrendelésekor, illetve a Forduldnap el6tt legalabb 15 nappal elére
irdshan jelezheti a Szolgaltatonal.

Ugyfél a szamlaval kapcsolatban a szamla esedékességének napjaig terjeszthet elé kifogast. Ebben az esetben a fizetési hataridé
a kifogds elbirdlasdig meghosszabbodik. Alaptalan kifogds esetén a szamla kiegyenlitéséig a Szolgaltaté késedelmi kamatot
szamithat fel.

Fizetési késedelem

Késedelmes fizetés esetén Ugyfél a Polgari Torvénykonyvrél sz6l16 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: ,Ptk.”) vallalkozasok
kozotti szerzGdés esetén iranyadd késedelmi kamatfizetésre vonatkozo rendelkezéseinek (Ptk. 6:155. §) megfeleld6 mértéki
kamatot koteles fizetni Szolgéltato részére.

Amennyiben az Ugyfél 4ltal Szolgaltaténak teljesitett fizetés nem fedezi a lejart és esedékes Szolgéltatasi dijat, Gigy Szolgaltaté azt
az alabbi sorrend szerint szamolja el: (1) régebben lejart tartozas; (2) azonos lejarat esetén a kevéshé biztositott, (3) egyenld
mértékben biztositott kovetelések koziil a kotelezettre terhesebb tartozasra kell elszamolni.

Késedelmes fizetés esetén a késedelmi kamat O0sszegén feliil a Szolgaltaté jogosult a kovetelése behajtasdval kapcsolatos
koltségei fedezésére 40 eur6nak az MNB késedelmi kamatfizetési kotelezettség kezdbnapjan érvényes hivatalos deviza-
kozéparfolyama szerint meghatarozott forintosszeg érvényesitésére. Ennek teljesitése nem mentesit a késedelem egyéb
jogkovetkezményei alél; a kartéritésbe azonban a behajtasi koltségatalany 6sszege beszamit.

Szolgéltats jogosult a Szolgaltatast vagy annak hasznalatat felfiiggeszteni mindaddig, amig az Ugyfél az esedékes Szolgaltatési
dijat maradéktalanul ki nem egyenlitette. Amennyiben az Ugyfél fizetési kitelezettségének a péthatéariddn beliil sem tesz eleget,
lgy Szolgaltatd a Szolgaltatas haszndlatédnak korldtozasan tdl jogosult a Szerzédés azonnali hatélyd felmondéséra, és a kovetelés
peres (ton valé érvényesitésére vagy felszamolasi eljards meginditdséra. Amennyiben az Ugyfél a Szolgéltatasi dijat kés6bb
kiegyenliti, a Szolgaltatas hasznalatara akkor is csak az eredeti szerz6déses Fordulénapig jogosult.

Titoktartdsi kotelezettség

Feleket a Szolgaltatas igénybe vétele sordn tudomasukra jutott informaciok kapcsan kdlcsonds titoktartdsi kotelezettség terheli,
kivéve, ha valamelyik fél jogszabalyi rendelkezés alapjan lenne kiteles adatszolgéltatasra. E kitelezettség Ugyfél részérél torténd
megsértése esetén, amennyiben ebbdl eredéen harmadik személy a Szolgaltatval szemben kartérités, sérelemdij megfizetése
irdnti vagy egyéb fizetési igénnyel lép fel, Ugyfél kiteles Szolgéltatot az elsé erre vonatkozo felhivdsban megjeldlt hatéridén belil
kartalanitani.

Szerzddésszegés, feleldsség

Szolgaltatd a Ptk. keretein beliil korlatozza a felel6sségét az alabbiak szerint:

a) A Szolgaltaté kijelenti, hogy az altala gydjtott Uzleti informacidkhoz jogszeriien jutott hozza. Szolgaltatd nem felel azért, ha
az Uzleti informacié azért tartalmaz téves vagy hidnyos adatot, mert a Szolgéltaté részére is téves vagy hidnyos adatot
szolgaltattak, vagy mert az nem 4llt rendelkezésre (pl. az Uzleti informacié forrasat képezé adatokban az adatgy(jtés
idSpontjaban az Uzleti informéci6 adatait érintd esetleges valtozas még nem keriilt atvezetésre, és emiatt az a Szolgéltaté
szamara nem volt megismerhet6). Szolgaltato az ezekre alapitott iizleti dontésekért mindennemdi felel6sségét kizarja.

b)  Szolgéltaté kizar minden, a Szolgaltatds szakszer(tlen vagy jogszeriitlen hasznalatabol eredd karért valé felel6sséget. A
hatalyos jogszabalyok megismerése az Ugyfél felel6ssége.

c) Szolgaltaté kizar minden az Uzleti Informacié és annak elkészitése soran felhasznalt forrasok miatt el6fordulé hibéért
felmeriil6 felel6sséget.

d) A Szolgaltaté kizér minden az altala szolgaltatott Uzleti informécié kapcsén az adatmezék telitettségéért vald feleldsséget.

e) A Szolgaltato altal az Uzleti informéciok alapjéan szakértdi és statisztikai modszerekkel készitett értékelés, mindsités,
hitelkeret megallapitasa pusztan tdjékoztato jellegl, ezért a Szolgaltaté az ezen informdcidkra, ajanlasokra alapitott lizleti
dontésekért mindennem(i felel6sségét kizarja.

f) Az Ugyfél kifejezetten elfogadja, hogy a Szolgéltaté felel6ssége valamennyi szolgaltatasa tekintetében az Ugyfél altal a
targyévben fizetett, illetve fizetendd dij mértékéig terjed, tekintettel arra, hogy a felszamitott dij mértéke valamennyi Ugyfél
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vonatkozasdban a felel6sség korldtozasara, illetve kizardsara tekintettel keriil megallapitasra. A Szolgaltat6 felel6ssége
kizarélag az Ugyfélnek szandékosan okozott szerz6désszegés miatt bekdvetkezd karért all fenn.
Az Uzleti informéci6 forrasérdl és a feldolgozas madjarél a Szolgéltatd nem koteles tajékoztatast vagy adatot atadni az Ugyfél
részére.
Ugyfél szavatosségot véllal és felel
a)  azért, hogy ajelen ASZF V./1 és V./2 pontjaban, valamint VIII. fejezetében foglalt rendelkezéseket alkalmazottai, megbizottai
és egyéb teljesitési segédei is betartsdk. E rendelkezések megszegése stlyos szerz6désszegésnek mindsiil.
b)  mindazon karért, amely a jogszer(itlen, a rendeltetésellenes vagy szerz6désellenes hasznalat kdvetkezménye.
Amennyiben feltételezhetd, hogy Ugyfél a Szolgaltatdst nem szerzédésszeriien hasznélja, vagy a lekért adatbézist jogosulatlan
harmadik személynek tovabbadta, kozzétette, vagy ahhoz barmilyen médon hozzaférést biztositott (Id. Honlapok Haszndlatdnak
Altaldnos Feltételei 10., 12., 13. pontjait), Szolgéltat6 jogosult a Szolgéltatast haladéktalanul felfiiggeszteni. Amennyiben az Ugyfél

jelen pont szerinti szerz6désszegése nem nyer bizonyitast, Szolgaltaté koteles a Szolgaltatast aktivalni, és a Szerz6dés idétartama
az Ugyfél valasztasa szerint a kiesé idével meghosszabbodik, vagy az Ugyfél aranyos dij-visszatéritésre jogosult. Az Ugyfél az iigy
tisztdzasa érdekében koteles a Szolgaltatéval egyiittm(ikdni. Amennyiben Ugyfél ennek sorén nem mikédik egyiitt, vagy a
szerz6désszegd magatartds beigazolddik, ez stlyos szerz6désszegésnek mindsiil.

Ugyfél sdlyos szerz6désszegése esetén, igy kiilondsen, ha Ugyfél a Honlapok Hasznalaténak Altalénos Feltételeit, illetve a jelen
ASZF V./1 és 2. és VIII. pontjaiban foglaltakat megszegi, koteles a megrendelt Szolgéltatdsok utan fizetendé Szolgaltatasi dijak
egy évi 0sszegének otszorosének megfeleld mértékd, de legaldbb (illetve amennyiben Szolgéltatasi dij a szerz6désszegés
idépontjaban még nem meriilt fel) szerz6désszegési esetenként 500.000,- Ft dsszegii kotbért fizetni Szolgéltato részére. Ugyfél
koteles a kotbéren feliili kar megtéritésére is.

Ugyfél kifejezetten lemond - a torvény éltal lehetévé tett korben - arrél, hogy a Szolgaltaté vezetd tisztségviselSjével szemben a
kozottiik 1évé jogligylettel 6sszefiiggéshben barmilyen kértéritési vagy egyéb igényt érvényesitsen. Szolgaltatd vezet6 tisztségviseldi
erre a felel6sségkorlatozasra kozvetleniil hivatkozhatnak.

Vis maior

Vis maior esetén (pl. természeti katasztrofa, tlizeset, robbands, sztrajk, d&ramkimaradds, Internet szolgéltatas kimaradasa), valamint
ha a Szolgéltaté az érdekkorén kiviil esé okbol nem képes teljesiteni (pl. hivatalos adatszolgaltatds hidnya, hibdja sth.), illetve ha
ilyen esemény bekovetkezése varhato, Felek kotelesek egymast haladéktalanul irdsban értesiteni, megnevezve ezen eseményt,
valamint a Szerz6dés teljesitésével kapcsolatos varhaté hatasat.

Amennyiben ilyen esemény tobb mint 1 hénapig fennall és emiatt a Szerz6dés nem teljesithetd, Felek kotelesek megéllapodni a
Szerz8dés sziikséges modositasarol. Amennyiben e targyaldsok két héten beliil nem vezetnek eredményre, barmelyik Fél jogosult
a Szerz6déstdl eldllni.

Szerzddés médositasa

Szolgaltatd jogosult a Szerzédést (illetve az annak részét képezé jelen ASZF-t, Megrendel8lapot, az Altalanos Adatfeldolgozasi
SzerzGdést, az Adatkezelési Tajékoztatdt, a Termékleirdst vagy a Szolgaltatdsok dijait) egyoldaltian médositani.

Jelen ASZF médositasarél Szolgaltato a hatalyba lépését megelézé legalabb 30 nappal a www.bisnode.hu weboldalon elhelyezett
tajékoztatassal és elektronikus levélben értesiti az Ugyfelet. Amennyiben az Ugyfél a médositassal kapcsolatosan az értesitésben
megjeldlt hatalyba |épés napjaig nem nyilatkozik, dgy Felek ezt a Ptk. keretein beliil az ASZF mddosités elfogadasara iranyuld
jognyilatkozatként értékelik.

Szerzodés megsziinése
A Szerz6dés a szolgdltatasi id6szak végére a Forduldnapot megel6z6 30 nappal, irdshan mondhat6 fel. Felmondés esetén a

SzerzGdés az elszamolasi id6szak végével (a Fordulénapon) megszlinik. A felmonddast postai Gton, e-mailben vagy faxon a
Szolgéltatd székhelyére kell eljuttatni.

Amennyiben Ugyfél a felmonddsi hatarid6t elmulasztja, a Szerz6dés meghosszabbodik és kiteles a kivetkezd elszamoldsi id6szakra
esedékes éves dijat megfizetni.

Hatdarozott idej(i szerz6dés a szerzédéses id6tartam vége el6tt nem mondhaté fel.

Barmelyik fél azonnali hatéllyal irdsbhan felmondhatja a Szerzédést, amennyiben a masik Fél sidlyos szerz6désszegést kovet el,
illetve minden egyéb esetben, amennyiben a masik Fél a szerz6désszegé magatartasaval irasbeli felszélitas ellenére sem hagy fel.
Szolgaltatd jogosult a Szerzédést azonnali hatéllyal felmondani kiilondsen, ha

a)  Uqgyfél a fizetési kotelezettségének az irasbeli felszélitdisban meghatérozott péthataridén beliil sem tesz eleget;

b)  azUgyfél az V./1 és V./2 pontjaban foglalt valamely kitelezettségét silyosan megszegi.

Adatkezelés
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Szolgaltaté az Ugyfél ll. pont szerint személyesen, online regisztraci6 vagy telefonon torténd egyeztetés soran atadott vagy egyéb
ajelen Szerzédés hatélya alatt kapott személyes vagy egyéb adatait az Adatkezelési tajékoztatdban és az Ugyfél Megrendel8lapon
tett nyilatkozatanak megfelel6en kezeli.

Ugyfél a jelen ASZF elfogadésaval hozzjarul ahhoz, hogy a Szolgaltaté a vele folytatott telefonbeszélgetésekrdl - az ott
elhangzottaknak a késébbiekben valé igazolhatdsaga végett - hangfelvételt készitsen.

Szolgéltaté Adatkezelési tajékoztatoja itt érheto el: https://www.bisnode.hu/aszf

Egyéb rendelkezések
A jelen ASZF-ben foglalt rendelkezések annyiban alkalmazandék, amennyiben a Felek kdzbtti egyedi megéllapodas vagy a

Megrendel6lap eltéré rendelkezést nem tartalmaz.

Jelen ASZF mindenkor hatélyos, illetve korabban hatalyos szovege, valamint a Honlapok Hasznalaténak Feltételei, az Altalanos
Adatfeldolgozasi SzerzGdés és az Adatkezelési Tajékoztato hatélyos szovege a Szolgaltaté honlapjan (www.bisnode.hu/aszf)
érhet6 el és tolthetd le. Szolgaltaté iigyfélszolgalatan megtekinthetd ezen dokumentumok mindenkor hatélyos kifliggesztett
példanya.

A jelen ASZF &ltal nem szabélyozott kérdésekben a Ptk., az elektronikus kereskedelmi szolgaltatési, Eurépai Parlament és a Tanacs
(EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelméré és az ilyen adatok szabad dramlasérél, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatélyon kiviil helyezésérél (,Altalanos adatvédelmi
rendelet”, vagy ,GDPR"), az informaciés tarsadalommal 6sszefiigg6 szolgéltatdsok egyes kérdéseirél sz6l6 2001. évi CVIIL. torvény,
valamint egyéb vonatkozé jogszabalyok rendelkezései irdnyadok.

Felek a Szerz6déshdl eredd, vagy azzal kapcsolatos barmely jogvitajuk esetére - pertargyértéktdl fiiggéen - a Budaorsi Jardshirdsag,
illetve a Tatabdnyai Torvényszék illetékességét kotik ki.

A jelen ASZF 2018. majus 25. napjan |ép hatélyba.
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