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Egyes termékekre és szolgaltatasokra
vonatkozo feltételek

A. D&B Credit és D&B Direct for Finance

HATALYOS: 2024. NOVEMBER

1. A D&B Credit és a D&B Direct for Finance célja

A D&B Credit és a D&B Credit for Finance lehet6vé teszi az
informaciok lekérdezését a D&B adatbazisokbdl. A D&B Credit
esetében az adatbazisokhoz vald hozzaférés a D&B altal biztositott
online platformon keresztiil torténik, a D&B Direct for Finance
esetében pedig a D&B adatbazisokhoz kapcsolédd interfészen
keresztal, amelyet az Ugyfélnek az
rendszerkornyezetébe kell integralnia.

informatikai

2. Arazasi megoldasok
A D&B Credit és a D&B Direct for Finance kilonb6z6 dijszinteken
érhetd el. Valamennyi véltozat ugyanazokhoz az adatbazisokhoz
biztosit hozzaférést, de kulonboznek abban, hogy az
adatlekérdezések a fix arként (,atalany”, ,éves dij”) fizetett
keretosszeghdl vagy a

kerllnek kiegyenlitésre, hasznalat

flggvényében kilon kerilnek kiszdmlazasra.

3. Eves atalanydij

Az éves atalanydij a szerz6dés hatalybalépésekor az Ugyféllel
kdzosen, az 6 igényei alapjan keril megallapitasra, ugy, hogy az
tiikrdzze az Ugyfél tizenkét hénapos idészakra kalkuldlt varhaté
adatigényét. Ha az Ugyfél altal igénybe vett szolgaltatasok értéke
bizonyos 6sszeggel meghaladja az alapul vett éves igényt, a D&B
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jogosult a szerz&dés rendkivili felmonddsara, vagy a szerz6dés
folytatdsat a feltételek kiigazitdsardl sz6l6 megallapodashoz kétni;
a szerz6désben szerepl6 éves igényt meghaladdan igénybe vett
szolgaltatasok kilon kerilnek felszamitasra mindaddig, amig ez a
megallapodas létre nem jon. Az atalanydij Gsszeghatarait a
szerzGdésben rogzitett felhasznalhatd érték hatarozza meg. Az
éves atalanydij terhére torténd adatlekérdezések Osszegét az
Ugyféllel egyeztetett arlista hatdrozza meg. A fix éves dij
szerz&déses évenként eldre fizetendd.

Tobbletszolgaltatasok

A fix éves dij korébe nem tartozd szolgdltatasok koltségei a
tényleges igénybevétel alapjan keriilnek kiszdmlazasra, és az
el6re kifizetett kreditegyenleg terhére kerilnek elszamolasra.
Ehhez az Ugyfél el6re, eurdban vésarol krediteket. A fel nem
hasznalt kredit a megszerzés éve szerinti szerzdéses év végén jar
le. Ha nem all rendelkezésre elegend6 kredit, a D&B folytathatja a
szolgaltatas
szolgaltatasokat ebben az esetben havonta utélag szamlazza ki.

nydjtasat; az Ugyfél &ltal igénybe vett

A D&B Credit csomagjanak terlleti alapu korldtozasa

Figyelembe véve azt a féldrajzi teriiletet, ahol az Ugyfél legtdbb
partnere taldlhaté, a D&B 2 (kettd) kiilonb6z6 csomagot kinal
a D&B Credit-en beliil:

csoport —a megrendel6lap mellékletében felsorolt orszagok

. csoport - az |. orszag csoport ald nem tartozd orszagok
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EUROPAI ES ESZAK-AMERIKAI KORLATLAN — a Belféldi korlatlan és
az Eurdpai korlatlan csomagokba tartozd Osszes orszag,
valamint Kanada, Mexikd és az USA.

GLOBALIS — a Belfsldi korlatlan, az Eurdpai korlatlan és az Eszak-
Amerikai korlatlan csomagokba tartozé 6sszes orszag, valamint
az Osszes tobbi orszag.

Az Ugyfél az el6fizetést az el6z6 szerz6déses jogviszony keretében
tortént sajat felhasznalds és/vagy a varhaté felhasznalas
figyelembevételével allapitja meg.

Az Ugyfél nem férhet hozzd mas (féldrajzi) csomaghoz tartozé
informécidkhoz és/vagy szolgéltatasokhoz, a megallapodas
szerinti arban nem szerepl8 informacidk és/vagy adatok pedig a
vonatkozd arlista szerint kerulnek felszamitasra.

Az Ugyfél vallalja, hogy az informéacidkhoz és szolgaltatasokhoz
kizardlag a székhelye szerinti orszag terlletén, és csak az ottani
miikodésének tamogatasa céljabdl fér hozzd és/vagy
haszndlja azokat.

Tovabbi  részletek a  szolgaltatdssal
megrendel6lapon keriilnek részletezésre

kapcsolatosan a

6. Az ismételt lekérdezések és a kiegészit6 értesitések
koltségei (értesitési szolgaltatas)

Amennyiben a funkcié rendelkezésre all, az Ugyfél e-mailben vagy

az online postafidkjdba érkez6 lzenetben kaphat tdjékoztatdst

arrél, ha a D&B adatbazisdban lévé valamely adatrekordban

(, Tarsasag”) bizonyos véltozasok torténtek. A funkcio:

B. D&B Credit Reporter

HATALYOS: 2024. NOVEMBER

1. AD&B Credit Reporter célja

A D&B Credit Reporter lehet6vé teszi az informaciok D&B
adatbazisaibdl torténd lekérdezését a D&B altal biztositott online
platformon keresztiil.

2. Arazasi megoldasok
A D&B Credit Reporter kiilonb6z6 dijszinteken érheté el.
Valamennyi valtozat ugyanazokhoz az adatbazisokhoz enged
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1. aktivalasa a D&B Credit esetében lgy torténik, hogy az
Ugyfél a lekérdezés vagy feltdltés soran megjeldli
valamely tdrsasagot a szerz6déses portfélidjaba vald
felvétel céljabdl, majd az adatrekordnak a portfélidbdl
valo eltavolitasaval ismét deaktivalja azt;

2. kezelését a D&B Direct for Finance egy Amazon S3 tarold
vagy egy biztonsagos fajlatviteli protokoll (sFTP)
segitségével végzi, attdl fiiggben, hogy az Ugyfél melyik
valtozatra regisztralt.

A lekérdezett tarsasagi jelentés vagy annak aktudlis valtozata az
aktudlis szerzGdéses év végéig a kivant
lekérdezhetd, anélkil, hogy kilon kiszamlazasra kerilne. A
kovetkez6 szerzédéses év elején a portfolié adatrekordonkénti
koltségei (a megallapitott dijtételtél fuggéen az atalany-
keretosszeg terhére vagy kilon tobbletszolgéltatasként)
automatikusan kiszamitasra kerllnek a portfélié minden egyes
tdrsasagdra vonatkozéan; ha a vonatkozé jelentés vagy annak
frissitett valtozata is lehivasra keriil, akkor a vonatkozé tarsasagi
jelentés koltségei, csokkentve a portfélid adatéllomanyra (a
megallapitott dijtételtsl fliggben az ataldny-keretdsszeg terhére
vagy kiilon tobbletszolgaltatasként) mar kiszamitott koltségekkel,

gyakorisaggal

az Uj szerz6déses évben egy alkalommal fizetendék; ezt kbvetben
az aktudlis jelentések az aktualis szerz6déses évben kiilon egyedi
szamitas nélkul, tetszéleges alkalommal Ujra lehivhatdk.

hozzaférést, de a kivalasztott dijtételtél figgben kiilonboznek a
tdrsasagi jelentések vagy orszagjelentések (Country Insight
Snapshot, Country Insight Report) mennyiségi kereteinek
mértékében, amelyek a fix arként (,atalany”, ,éves dij”) fizetett
keretdsszegbdl keriilnek kiegyenlitésre.

3. Eves atalanydij
A kivalasztott dijcsomag ara szerz&déses évenként el6re fizetendd.

Afel nem hasznalt keret annak a szerz6déses évnek a végén jar le,
amelyikre vonatkozéan megvésaroltak.

Ha a szerz8déses év vége el6tt elfogy a keretdsszeg, az Ugyfél év
kozben atvalthat egy magasabb szintli, nagyobb kerettel
rendelkezé dijcsomagra, és lecserélheti a kordbbi dijcsomagjat.
llyenkor ugy kell eljarni, mintha az Ugyfél a magasabb értékd
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dijcsomagot a szerz6déses év elejétél kezdve vasarolta volna meg

(az Uj dijcsomag kiszamitasanal figyelembe vessziik a lecserélt

dijcsomag utan jard jovairast).

4. Az ismételt lekérdezések és a kiegészit§ értesitések
koltségei (értesitési szolgaltatds)

A tdrsasagi jelentés lekérdezése szerz6déses évenként csak egyszer

keril elszdmoldsra a keretdsszeg terhére. Ezt kovetGen a jelentés

vagy annak aktualis valtozata az aktudlis szerzGdéses év végéig

tetszés szerinti alkalommal, Gjraszamitas nélkil lehivhaté.

Az ugyanazon riport lekérési mennyiségének fliggvényében a
szerz6dési mennyiség Ujratargyalasra keriilhet a megujitas soran.

Az orszagjelentés (Country Insight Snapshot vagy Country Insight
Report) és a megrendelSlapon jelolt orszagokbdl térténd
céginformacios riportok lekérdezése az elsG lekérdezéskor, majd
a frissitett valtozat lekérdezésekor is dijkoteles. Jelezziik, hogy van-e
frissités.

Az Ugyfelek e-mailben vagy az online postafidkjukba érkezé
lizenetben kaphatnak tajékoztatast arrdl, ha a D&B adatbazisaban
lévé valamely adatrekordban (,tdrsasdg”) bizonyos valtozasok
térténtek. Ha az Ugyfél az interneten keresztiil maga aktivalja a
kiegészits jelentéseket, az értesitési szolgdltatasnak nincsenek
tovabbi kéltségei. Ha az Ugyfél lehet6vé teszi a D&B szamara az
értesitési szolgaltatas (,tomeges feltoltés” utjan torténd) kézi
beallitasat, a keretdsszegét az értesitési szolgaltatdssal érintett
tdrsasagok szamaval csokkentjuk. A kiegészit6 szolgaltatas
aktivalasat kovetSen a vonatkozd tdrsasagi jelentés az aktualis
szerzGdéses év végéig barmikor, ujbdli dijfizetés nélkil lehivhatd
(1. pont). A keretdsszeget csak akkor terheljiik meg Ujra, amikor a
jelentés a kovetkezd szerz&déses évben elGszor lekérésre kerdl.

C. D&B Data Blocks, D&B Risk Analytics és D&B

Finance Analytics

HATALYOS: 2024. NOVEMBER

1. A D&B Data Blocks, D&B Risk Analytics és a D&B Finance
Analytics célja

A D&B Data Blocks, D&B Risk Analytics (D&B Risk Analytics
Supplier Intelligence, D&B Risk Analytics Compliance
Intelligence) és a D&B Finance Analytics lehetévé teszi az
informacidk lekérdezését a D&B adatbazisokbdl. A D&B Data
Blocks esetében az adatbdzisokhoz valé hozzaférés a D&B altal
biztositott online platformon keresztil torténik, a D&B Finance
Analytics és a D&B Risk Analytics esetében pedig a D&B
adatbazisokhoz kapcsolddo interfészen keresztll, amelyet az
Ugyfélnek az informatikai rendszerkdrnyezetébe kell integralnia.

Bar a riportok altalanos megjelenése egységes a D&B Finance
Analytics-ben, a tartalom és egyéb részletek orszagonként
eltéréek lehetnek.

2. Arazasi megoldasok

A D&B Data Blocks-ban a D&B Risk Analytics-ben vagy a D&B
Finance  Analytics-ben  foglalt  szolgaltatdasok folyamatos
adathivatkozésai az Ugyfél altal vasarolt felhasznalasi keretbdl
(,Kezelt rekordok”) keriuilnek kiegyenlitésre.
vezetése rekordokban torténik, és két kiilon dijszabast tartalmaz,
egyet az eurdpai és egyet a nem eurdpai rekordok szamara. A
dijszabas a kbvetkez6képpen alakul:

A keretszamla

1. Alapesetben minden egyes kezelt rekordok szolgéltatasban
végzett, D&B DUNS-szamra torténd lekérdezés (pl. valamely

rekord lekérdezése vagy a figyelési szolgaltatasra torténé
feliratkozas) egy lekérdezési opcidval csokkenti a
felhasznalasi kreditet.

2. Az 1. pontban emlitett fészabaly aldl kivételt képeznek az
ugyanazon D&B DUNS szamra torténd ismételt lehivasok az
aktudlis szerz6déses éven belll, vagyis az egyszer
kiszamlazott, kezelt rekordok szolgdltatds vagy annak
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aktudlis valtozata az aktudlis szerz6déses év végéig tetszés

szerinti alkalommal, Ujraszamitas nélkiil lehivhato.

3. Minden olyan rekord utan, amelynél az Ugyfél aktivalta a
figyelési funkcidt, annak dija az Uj szerzGdéses év kezdetén a

lehivas 6sszegének megfelel§ 6sszeghben keril felszamitasra.

Tovabbi részletek arrdl, hogy mely szolgdltatdsok szamitanak
lehivdsnak, a vonatkozé szolgaltatdsi szerz6désben és a kapcsolédo
megrendelési dokumentumokban talalhatok.

A megrendelt terméken kiviili tobbletszolgaltatasok megvasarlasa
az Ugyfél altal vasarolt kreditegyenleg terhére keriil elszdmolasra. A
D&B Data Blocks esetében ezt az keretegyenleg-szamlat

,kiegészit6 szamlanak” nevezziik és mennyiségi alapon kezeljik
(lehivasok), a D&B Finance Analytics és a D&B Risk Analytics
esetében a tobbletszolgaltatasok kreditegyenlegét
nevezziik és eurdban kezeljik. Minden egyes tobbletszolgaltatas
igénybevétele (példaul egy kutatas megrendelése vagy egy Country
Inside Report lekérdezése) csokkenti a kreditegyenleget egy
lekérdezési lehetdséggel (a D&B Data Blocks esetében) vagy annak
eurdban kifejezett araval (a D&B Finance Analytics és a D&B Risk
Analytics esetében).

,Tarcanak”

Erre vonatkozd irasbeli megallapodas esetén az Ugyfél egy
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adott région belll csak korldtozott mennyiségli adathoz
férhet (Csomag). Az Ugyfél felhasznalhat olyan
adatokat, amelyek nem részei egy csomagnak, de az érvényes

hozza

arlista szerinti kalon dij kerdl felszamitasra.

3. Adijtételek 6sszege és érvényességi ideje

Az adathasznalati és dijtételek egy szerz6déses évre érvényesek.
Az Gsszeg a szerz6dés hatdlybalépésekor keriil megallapitasra az
Ugyfél igényei alapjan. Ha a szerz6déses év vége el6tt nem sziiletik
megdllapodas a dijvaltozasrdl, és egyik fél sem mondja fel a
szerzGdést hataridében, akkor a kovetkezd szerz6déses évre
ugyanazok a kreditdsszegek jarnak és allnak rendelkezésre, mint
amelyek az aktudlis szerz6déses évre vonatkoztak.

Nem lehetséges az egyes dij- és kreditegyenlegek kozotti dtvezetés
vagy elszamolas.

A fel nem hasznalt adathasznalati és kreditegyenlegek annak a
szerz8déses évnek a végén jarnak le, amelyre vonatkozdan
rendelkezésre alltak.

4. Szolgaltatdsok kiszamlazasa a keret kimerulésekor
(tobbletfelhasznalas)

Az Ugyfél akkor is folytathatja a szerzédéses szolgéltatasok

igénybevételét, ha az aktudlis évre megallapitott dijtétel mar

felhasznalasra keriilt. A D&B a tobbletfelhaszndlast a

szerz8déses év végéig havonta kiilén szamlazza ki az Ugyféllel e

célbdl egyeztetett darlista alapjan.

5. Az ,Eurdpa” ésa,Vilagtobbirésze” adatkészlet felosztasa
A 3.1. pont értelmében az ,Eurdpai rekordok” az Eurdpai
Gazdasagi Térséghen — beleértve Albaniat, Andorrat,
Orményorszagot, Azerbajdzsant, Bosznia-Hercegovinat, a
Ferder-szigeteket, Gruziat, Gibraltart, Gronlandot,
Kazahsztant, Kirgizisztant, Eszak-Maceddniat, Moldovat,

Monacét, Montenegrét, Oroszorszagot, San Marindt,
Svdjcot, Szerbiat, Tadzsikisztant, Torokorszagot,
Turkmenisztant, Ukrajnat, Uzbegisztdnt, az Egyesiilt

Kiralysagot és Fehéroroszorszdgot — székhellyel rendelkezé
tdrsasagokra, mig a ,,nem eurdpai adatkészletek” a vilag
mas orszagaiban székhellyel rendelkezd tédrsasagokra
vonatkozd adatok. Tovabbi részletek és az orszagok részletes
felsoroldsa a D&B Data Blocks, a D&B Risk Analytics és a
D&B Finance Analytics termékismertetSkben talalhaté.

6. Harmadik fél szolgaltatok a D&B Risk Analytics

Compliance Intelligence esetében

A D&B harmadik fél szolgdltatékat vehet igénybe ezen
szolgaltatds bizonyos részeinek nyujtasa soran. llyen
szolgdltaté a ,Kyckr Ireland Limited” a Registry Intelligence
Module esetében, a ,SecurityScorecard, Inc” a Cyber Risk Add
esetében és a ,Dow Jones/Factiva Limited” az Ad Hoc
Screening esetében. D&B fenntartja a jogot, hogy sajat
beldtasa szerint megvaltoztassa a harmadik fél szolgaltatot.
Amennyiben a D&B ezt megteszi, err§l értesiti az Ugyfelet,
példaul a Risk Analytics portalon keresztiil.

7. D&B Connect Monitoring feltételek
Miutdn az Ugyfél a D&B-t8l hozzafért a D&B informacidkhoz,
és integrdlta azokat a sajat felhGalapu platformjaba, a D&B
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semmilyen felelGsséget nem vallal a felh&alapu platform egyetlen
mikodési feltételéért sem, beleértve a tarolast, karbantartast,
megGrzést, hozzaférhetséget és biztonsagot, amely feltételeket az
Ugyfél és a felhészolgéltatd kozotti megallapodas szabalyoz. Bar a
D&B Connect Monitoringhoz valé hozzaférés a felh&alapu
platformon keresztiil elérhetetlenné valhat az Ugyfél a felhGalapu
platform-szolgaltatéjanadl meglévé licencének felfliggesztése,
megsziintetése vagy lejarta miatt, az Ugyfél ilyen esetben nem
jogosult visszatéritésre vagy egyéb kartéritésre a D&B részérdél.

Az Ugyfél beleegyezik, hogy amennyiben ez a D&B Data Blocks
megrendelés tobbé mar nem aktiv (ha azt barmilyen okbdl torolték,
megsziintették vagy felfiiggesztették), az Ugyfél biztositja, hogy a
D&B informécidk tébbé nem lesznek elérheték az Ugyfél felhSalapu
platformjain.

Amennyiben az Ugyfél a Databricks Connect Monitoring Connector
hasznalatat valasztotta, a kivalasztott Felhasznalasi Cél(ok)kal
osszefiiggésben az Ugyfél 4&ltal elérhetd szolgéltatdsokat a
Databricks, Inc. (160 Spear Street, 15. emelet, San Francisco,
Kalifornia, 94105, USA) biztositja, amelynek D-U-N-S® szama: 07-
935-6302 (,Databricks”). Amennyiben az Ugyfél a fentiekben tébb
felhasznalasi esetet valasztott ki, a D&B informacidkat elkiilonitve
kell tarolni az Ugyfél Databricks-példanyan (példanyain) beliil.
Példaul egy olyan Ugyfél, aki a D&B for Finance Data Blocks-ot és a
D&B for Sales & Marketing Data Blocks-ot valasztotta, nem tudja
betolteni a D&B informacidkat a Finance adatblokkbdl ugyanabba a
Databricks tablaba, ahol az adatok nem valaszthatdok szét
felhasznalasi eset szerint.

Amennyiben az Ugyfél a Snowflake Connect Monitoring Connector
hasznalatat valasztotta, az Ugyfél &ltal elérhetd szolgaltatasokat a
Snowflake Inc. (106 E Babcock Street, Ste 3A, Bozeman, Montana,
59715-4819, USA), a 03-180-2369 D-U-N-S® szammal (,,Snowflake”)
biztositia, a fent kivalasztott  Felhaszndlasi  Cél(ok)kal
dsszefiiggésben. Amennyiben az Ugyfél a fentiekben tobb
felhasznalasi esetet valasztott ki, a D&B informacidkat elkilonitve
kell tarolni az Ugyfél Snowflake példanyan/példanyain beliil.
Példaul egy olyan Ugyfél, aki a D&B for Compliance Data Blocks és a
D&B for Sales & Marketing Data Blocks valasztotta ki, nem tudja
betolteni a D&B informacidkat a Compliance Data Block-bdl
ugyanabba a Snowflake tdblazatba, ahol az adatok nem
vélaszthatdk szét felhasznalasi esetek szerint.

8. Chat D&B for Data Blocks
A Chat D&B célja

A ChatD&B for Data Blocks egy beszélgetésalapu generativ
mesterséges intelligencia eszkdz, amely a D&B adatokkal,
termékekkel és (zleti tevékenységgel kapcsolatban felmerilé
természetes nyelvi kérdésekre ad valaszokat. Ez a funkcid
lehetévé teszi a felhaszndldk szamara, hogy kdnnyen,
hatékonyan és mélyrehatdan elmeriljenek a licencelt céges
adatokban, informacioban.

Haszndlati feltételek

Az Ugyfél altal a ChatD&B részére feltett kérdésekre valaszul
kapott informaciokat a meglévé D&B Data Blocks Szolgéltatas
alapjan az Ugyfél RUM keretébe szamitjuk bele.

A ChatD&B kimenete nem nyerhet6 ki automatikusan vagy
programozottan, illetve nem importdlhaté ily médon mas
rendszerekbe.
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A D&B elkotelezett a mesterséges intelligencia etikus és

felelGsségteljes hasznalata mellett, ahogyan azt az
Adatvédelmi, atlathatdsdgi és Al megbizhatdsagi

nyilatkozatunk (https://www.dnb.com/about-us/data-
transparency/ai-systems.html) részletesen ismerteti. Az ott
meghatarozott Al Rendszerkartydval 0Osszhangban, és
feltéve, hogy az Ugyfél altal megadott bemeneteket vagy
lekérdezéseket nem haszndljdk fel a Rendszerkdrtydn
meghatarozott Al Alapmodellek betanitdsahoz, az Ugyfél
felhatalmazza a D&B-t, hogy bemeneteit, lekérdezéseit és
Visszajelzéseit felhaszndlja a ChatD&B fejlesztése soran,
valamint harmadik felek szdmdra elérhet6vé tett irdsos és
digitdlis anyagok formdjaban, beleértve, de nem
kizarélagosan a rekldmokat és a marketinganyagokat,
valamint a rendszerkdrtyakat, kizarélag oly médon, hogy a
felhaszndlds soran az Ugyfél semmilyen médon nem
azonosithatd.
,Visszajelzés”: barmely, a

Szolgaltatassal kapcsolatos

javaslat, megjegyzés, Otlet, koncepcid, informacié vagy
kommunikacié, amelyet az Ugyfél kdzvetleniil vagy kdzvetve
ad vagy kozol a D&B-vel. Az Ugyfél jogosult, de nem kételes
Visszajelzést adni a D&B-nek. Minden ilyen Visszajelzés a D&B
kizarélagos tulajdonat képezi, és az Ugyfél ezennel
visszavonhatatlanul atruhdzza a D&B-re, és beleegyezik abba,
hogy visszavonhatatlanul atruhazza a D&B-re az 6sszes jogat,
jogcimét  és  érdekeltségét az Osszes Visszajelzésre
vonatkozdan, beleértve korldtozdas nélkil az Osszes,
vildgszerte érvényes szellemi tulajdont és a benne foglalt
valamennyi vagyoni jogot. A D&B kérheti az Ugyfelet, hogy a
D&B koltségére az Ugyfél dokumentumokat készitsen, és
tegye meg azokat a tovabbi |épéseket, amelyeket a D&B
ésszer(ien kérhet annak érdekében, hogy az Ugyfél segitse a
D&B-t a Visszajelzésekhez és a Visszajelzéseket tartalmazé
anyagokhoz kapcsolddd szellemi tulajdonjogoknak és egyéb
jogi védelemnek a megszerzésében, tokéletesitésében és
fenntartasaban.

D. D&B Direct for Compliance és D&B Onboard

HATALYOS: 2024. NOVEMBER

1. A D&B Direct for Compliance és a D&B Onboard célja

A D&B Direct for Compliance és a D&B Onboard lehetévé teszi az
informacidk lekérdezését a D&B adatbazisokbodl, akar integralt
megoldasként, ligyfél informatikai
rendszerkornyezetébdl, interfészkapcsolaton keresztiil (D&B
Direct for Compliance), akadr a D&B 4altal biztositott lekérdezési
feliilet segitségével (D&B Onboard).

kozvetlendl az

2. Arazasi megoldasok
A D&B Direct for Compliance és a D&B Onboard kilonb6zé

Public

dijszinteken érhetd el. Valamennyi vdltozat ugyanazokhoz az
adatbazisokhoz biztosit hozzaférést, de kiilonbdznek abban, hogy
az adatlekérdezések a fix arként (,éves atalanydij”) fizetett
keretdsszeghdl keriilnek kiegyenlitésre, vagy a hasznalat
fliggvényében kilon kerilnek kiszamlazasra.

Ha az UgyféInél a D&B Direct for Compliance és a D&B Onboard
szolgaltatas is aktivalva van, az éves atalanydij valamennyi
termékre alkalmazhatd; a D&B Direct for Compliance szerz6dések
keretosszegei a D&B Onboard online platformon keresztil torténé
lekérdezésekhez is felhasznalhatdk, a D&B Onboard szerz6dések
keretosszegei a D&B Direct for Compliance interfészen keresztiil
torténd lekérdezésekhez is felhasznalhatdk. Tovabbi részletek a
megrendel6lapon keriilnek feltlintetésre.

3.
Az éves atalanydij a szerz6dés hatdlybalépésekor az Ugyféllel
kozosen, az 6 igényei alapjan keril megallapitasra, ugy, hogy az
tiikrozze az Ugyfél tizenkét hénapos idSszakra kalkulalt varhaté
adatigényét. Amennyiben az Ugyfél 4&ltal génybe vett
szolgaltatasok értéke meghaladja a felhasznalhato értéket, az
azt meghaladdan igénybe vett szolgaltatasok kulon kerilnek
kiszamlazasra.

Eves atalanydij
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A D&B fenntartja magdnak a jogot, hogy ezekben az esetekben
a szerz6dést megsziintesse, vagy
annak folytatasdt a feltételek mddositasatdl, kilondsen a

rendkivili  felmondassal

magasabb éves igényrdl sz6l6 megallapodastol tegye fuggbvé.
Az éves ataldnydij terhére tortén6 adatlekérdezések Osszegét
az Ugyféllel egyeztetett arlista hatadrozza meg. A fix éves dij
szerz8déses évenként eldre fizetendd.

4. Tobbletszolgaltatasok

Az éves ataldnydijon fellli szolgaltatdsok koltségeit havonta
utdlag, de legkésSbb a szerz6déses év végén gyljtészamlaban
szamlazzuk ki. Az Ugyféllel egyeztetett arlista szolgal alapul a
szolgaltatasoknak az Ugyfél felhasznélasi keretdsszege terhére
torténd elszamoldsahoz, valamint a tobbletszolgaltatasok dijanak
felszamitasahoz.

5. Az ismételt lekérdezések és a kiegészité értesitések
koltségei (értesitési szolgdltatas)

Amennyiben a funkcié rendelkezésre &ll, az Ugyfél kiegészits
jelentések utjan értesiilhet arrél, ha a D&B adatbazisdban
bizonyos valtozdsok torténtek (értesitési szolgaltatas, korai
figyelmeztetd rendszer, figyelés). A funkcié minden egyes tarsasag
adatrekordjara kiilon-kiilén aktivalhaté vagy deaktivalhatd. Az
aktivalt adatrekordok valtozasai ezutdn az aktudlis szerz&déses év
végéig dijmentesen lehivhaték; csak a teljes jelentés ujbdli
lehivasa dijkoteles ezekben az esetekben. A kdvetkezé szerz6déses
év kezdetén minden olyan tarsasag esetében, amely esetében az
el6z6 szerzGdéses év végén aktivalasra kerilt az értesitési
szolgaltatas, egy dijkoteles lekérdezés (a megallapitott dijtételtdl
fliggben az  atalany-kerettésszeg terhére vagy  kilon
tobbletszolgaltatasként) keriil felszamitasra.

E. D&B Direct for Master Data

HATALYOS: 2024. NOVEMBER

1. AD&B Direct for Master Data célja
A D&B Direct for Master Data egy online feliilet segitségével
lehet6vé teszi az informdciok lekérdezését és atvitelét a D&B
adatbazisokbdl az Ugyfél rendszerkérnyezetébe. A D&B Direct for
Master Data szerz&dés kizarodlagos célja az adatszolgaltatasok D&B
altal torténd nyujtasa. Az interfésznek az Ugyfél informatikai
rendszerébe torténé integralasa (példaul az interfész ERP-
kornyezetbe valé implementaldsa) nem része a szerzGdéses
szolgaltatasoknak, hanem az az Ugyfél feladata. A rendszerhez
valé csatlakozas aktudlis mf(iszaki kovetelményeir6l a

https://directplus.documentation.dnb.com/ oldalon taldlhaté

részletes informacid.

2. Arazasi megoldasok

A D&B Master Data kiilonb6z6 dijszinteken érhetd el. Valamennyi
valtozat ugyanazokhoz az adatbazisokhoz biztosit hozzaférést, de
kilonboznek abban, hogy az adatlekérdezések a fix arként (,,éves

atalanydij”) fizetett keretsszegbdl keriilnek kiegyenlitésre, vagy a 4.

hasznalat fuggvényében kilon kertlnek kiszamlazasra.

Public

3. Eves atalanydij
Az éves atalanydij a szerz6dés hatélybalépésekor az Ugyféllel
kozosen, az 6 igényei alapjan keriil megallapitasra, ugy, hogy az
tiikrézze az Ugyfél tizenkét hénapos iddszakra kalkuldlt varhato
adatigényét. Ez a kalkulalt éves igény plusz egy, szaz szazalékos
biztonsagi rahagyas képezi a szerz8déses évre vonatkozdan
felhasznalhaté  értéket. Amennyiben az Ugyfél altal
kezdeményezett adatlekérdezések értéke meghaladja a
felhasznalhatd értéket, az azt meghaladéan igénybe vett
szolgaltatasok kilon kerilnek kiszamlazasra. A D&B fenntartja
maganak a jogot, hogy ezekben az esetekben a szerz6dést
rendkivlli felmonddssal megsziintesse, vagy annak folytatasat a
feltételek moddositasatol, kilonésen a magasabb éves igényrdl
sz6l6 megallapodastdl tegye fluggdvé. A fix éves dij szerz6déses

évenként elére fizetendd.

Tobbletszolgaltatasok

Az éves atalanydijon fellli szolgaltatasok koltségeit havonta
utdlag, de legkésébb a szerz6déses év végén gyljtGszamlaban
szamlazzuk ki. Az Ugyféllel egyeztetett arlista szolgal alapul a
szolgaltatasoknak az Ugyfél felhasznaldsi keretdsszege terhére
torténd elszamolasahoz, valamint a tobbletszolgaltatas dijanak
felszamitasahoz.
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F. Tanusitvany

HATALYOS: 2024. NOVEMBER

1. A Dun & Bradstreet Tanusitvany (,,Tanusitvany”)

nemzetkozi standardok alapjan sorolja be a vallalkozasokat

pénziigyi
szempontjabol.

stabilitas, megbizhatdsag és kockazat

2. Jogosultsag

A Dun & Bradstreet Tanusitvanyra kizarélag azok a
vallalkozasok lehetnek jogosultak, amelyek a D&B besorolasa
alapjan A, AA vagy AAA mindsitéslinek felelnek meg. Az
Ugyfelet a D&B mindsiti, amely alapjan az Ugyfél a mindsités
eredményének megfelel6 tanusitvanyra jogosult. Abban az
esetben, ha az Ugyfél a min8sités alapjan nem felel meg az ,A”
mindsitésnek, akkor részére tanusitvany kidllitdsara nincs
lehetGség, illetve mar megrendelt Tanusitvany esetén a
szolgaltatas szlinetel.

3.  Megrendelés

Az Ugyfél a https://www.dnb.com/hu-

Public

hu/szolgaltatasok/tanusitvany.html oldalon keresztil tudja a

Tanusitvanyra vonatkozé megrendelését leadni az adatai
megadasaval és a vonatkozo dij megfizetésével.

4. A Tanusitvanyhoz kapcsolédé szolgdltatasok

Az Ugyfél a Tanusitvany megrendelésével a mindsitésnek
(A, AA, AAA) logd
jogosultsagot, ezen tulmenden a Tanusitvanyhoz — barmely

megfeleld hasznalatara szerez
mindsitésre is jogosult az Ugyfél — kiilénb6z8 szint(
szolgaltatas csomagok rendelheték meg, amelyek alap,
illetve bdvitett szolgaltatasokat tartalmaznak. A szolgaltatas
https://www.dnb.com/hu-
hu/szolgaltatasok/tanusitvany.html oldalon érheté el. A
csomagok tartalma a mindsités tipusatdl (A, AA, AAA) nem

fligg.

csomagok részletes leirasa

A mindsitéshez kapcsolédd logd (A, AA, AAA) a Dun &
Bradstreet cégcsoport védjegye.
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5. A minGsités valtozasa

D&B folyamatosan figyelemmel kiséri az Ugyfelek minGsitését és

amennyiben a Tanusitvany megrendelését kovetéen a mingsités

tipusaban (A, AA, AAA) valtozas all be akar negativ, akar pozitiv

iranyba, a D&B az aktudlis mindsitést veszi figyelembe a

szolgdltatas nyujtasa soran. A szolgaltatasok ennek megfelelGen

lekovetik a valtozast, igy:

e  aweblogd automatikusan frissitésre kerdil

e a2 D&B évente egy alkalommal (Professional szolgdltatds
esetében két alkalommal) elkildi az aktualis adatoknak
megfelel6 papiralapt tanusitvanyt az Ugyfél részére;

e  abban az esetben, ha az Ugyfél minésitése az ,A” kategoriat
nem éri el, nem jogosult a Professional csomagban
szereplG, a forbes.hu online feliileten torténd megjelenésre;

e az Ugyfél az altala elhelyezett logdkat, a minésités tipusat
jelzé hivatkozasokat kételes 30 napon belll frissiteni

6. Szlnetelés
Amennyiben az Ugyfél min8sitése megsz(inik, azaz nem éri el az

,A” minGsitést, a Tanusitvany szolgdltatdas automatikusan

Public

sziinetelésre keriil. Ezesetben az Ugyfél az altala online és offline
elhelyezett, a mindsitést jelz6 logdkat koteles a sziinetelésrdl
torténé értesitést kbvetd 30 napon belil eltavolitani. Abban az
esetben, ha a szerz6dés tartama alatt az Ugyfél ismét megszerzi
legaldbb az "A” mindsitést, akkor a szolgaltatasok felélednek. A
szerz6dés hatdlya a szlinetelés tartamdval nem hosszabbodik
meg. Az Ugyfél a mindsités elvesztése, illetve a szerz6dés
szlinetelése kovetkeztében dijvisszatéritésre nem jogosult.

8. Jogosulatlan hasznalat

Abban az esetben, ha az Ugyfél a szerz6dés sziinetelése alatt,
vagy annak megsz(inését kovet6en 30 napon tul tovabb
hasznalja a tanusitvanyokat akar online, akar offline formaban,
akkor koteles az éves szolgaltatasi dijnak (Smart csomag)
megfelel6 Osszegli vagy a D&B Tanusitvany
megrendelésekor meghatdrozott Osszegl tulhasznalati dijat

altal a

fizetni minden megkezdett év vonatkozasdban. A jogosultsag
nélkili hasznalat védjegybitorlasnak minésul.
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G. D&B Hoovers Visitor Intelligence

HATALYOS: 2024. NOVEMBER

1. A D&B Hoovers Visitor Intelligence célja

A D&B Hoovers Visitor Intelligence egy kiegészit6, amely IP
cimik alapjan azonositja a vallalati weboldalakat latogato Uzleti
felhasznalokat.

2. Az Ugyfél egyiittm(ikddési kdtelezettsége

Az Ugyfél olyan, a D&B 4ltal egyetlen egyedi hitelesitési
adatkészlettel biztositott és az Ugyfél online szolgéltatasaiba
integralt Cimkére (,Tag”: HTML cimke, Javascript, pixel vagy
hasonlé kdd) valik jogosulttd, amely képes Osszegy(jteni a
szolgaltatasok latogatdinak IP cimeit. Az Ugyfél telepiti a Cimkét
és ennek segitségével az IP cimeket tovabbitja a D&B részére
annak érdekében, hogy a D&B az Ugyfél nevében 8sszevesse
azokat a D&B adatbazisban elérhet6 adatokkal a latogatdi
adatok jellemzGinek azonositasa és sziikség esetén bdvitése
céljabol.

Az Ugyfél felel8s azért, hogy a Cimke hasznalatara vonatkozd

miszaki kovetelményeket megteremtse, biztositsa annak
kompatibilitdsat az Ugyfél online szolgaltatasaival, és

megfeleljen a Cimke folyamatos m(ikodéséhez sziikséges D&B
frissitéseknek vagy utasitasoknak.

3. A D&B adatszolgaltatasa
A D&B az adategyeztetéshdl és -bGvitésbdl szarmazd adatokat
tovabbitja az ligyfél D&B Hoovers felliletére (termékére).

Public

A

4. Adatvédelem

A Cimke online szolgaltatasokba torténd integralasa, valamint a
latogatdk IP-cimeinek D&B részére torténd gyljtése és tovabbitasa
tekintetében az Ugyfél mindsiil Adatkezel6nek az adatvédelmi
jogszabalyok értelmében (GDPR 4. cikk (7) bekezdése, illetve
Svéjcban a svajci adatvédelmi torvény [FADP] 5j cikke). A D&B az
Ugyfél Adatfeldolgozdjaként jar el (GDPR 4. cikk 8. bekezdése,
illetve Svajcban az FADP 5k cikke) az adategyeztetés és az IP cimek
tulajdonosainak azonositasa soradn. A szerz6dé felek adatvédelmi
jogszabaly szerinti jogait és kotelezettségeit kilon megkotott
adatfeldolgozasi megallapodas tartalmazza (GDPR 28. cikke, illetve
Svéjcban az FADP 9. cikke).
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H. Outreach Portal

HATALYOS: 2025. SZEPTEMBER

1. Haszndlati feltételek

Az Ugyfél tudomasul veszi és elfogadja, hogy az Outreach
Portal
kovetkez6 mérészamok alapjan torténik:

szolgdltatasai hasznalatdnak nyomonkovetése a

(i)

mailben kiosztott kérdGiv; (ii) a tajékoztatasi portalhoz

minden e-

hozzaféré minden egyedi e-mail-cim; (iii) a hasznalt nyelvek
szama; az angol az alapértelmezett tamogatott nyelv és az
Ugyfél altal biztositott tovabbi forditdsok kiilén szamitanak;
és  (iv) Ugyfél portfélidjdban D-U-N-S®
szdmozott entitasoknak kiildétt minden e-mailes meghivo.

az szerepl6
A D&B az Ugyfél nevében e-mailben meghivékat kiild az
Ugyfél 4altal kijeldlt harmadik feleknek a kérdéivekre
térténd valaszadas céljabdl. Az Ugyfél biztositja és ezennel
szavatolja, jogalappal

adatkezelés

hogy megfelel6 és érvényes

rendelkezik az ezzel Osszefliggd

vonatkozasaban, beleértve a D&B jogat arra, hogy az Ugyfél

nevében ilyen kérdGiveket kildjon az alkalmazandd
adatvédelmi és elektronikus hirkozlési jogszabalyoknak

megfelelGen.

Az Ugyfél kizarélagos felel§ssége a kérd8ivek, az e-mailek
tartalma és a kapcsolédd tamogatasi dokumentacio
forditasanak biztositdsa. A D&B nem vallal felelGsséget az
forditasok vagy

megfelelGségéért.

ilyen pontossagaért, teljességéért
Az Ugyfél &ltal az Outreach Portal keretében létrehozott
kérdGivekért vagy tovabbi feltételekért kizarélag az Ugyfél

felelés. A D&B 4&ltal biztositott feltételek és az Ugyfél altal

Public

létrehozott feltételek kozotti ellentmondds esetén a D&B
altal biztositott feltételek az iranyadék. Az Ugyfél nem
allapithat meg olyan feltételeket, amelyek ellentétesek a
D&B feltételeivel, és minden esetben a D&B feltételei
élveznek els6bbséget.

Az Ugyfél tovabba kijelenti, szavatolja és vallalja, hogy sem
6, sem a szolgdltatdsokhoz hozzaféré harmadik fél nem
adhat meg a D&B
személyazonositasra alkalmas informdaciét, beleértve, de
nem kizarélagosan a tarsadalombiztositasi azonositdkat, a

részére semmilyen érzékeny,

vezetGi engedélyek szamat, az utlevélszamokat, az allam
kibocsatott szdmokat, a pénzigyi
szamlaszdmokat, a hitel- vagy betéti kartyaszamokat, a

altal azonosité

személyi azonosito jeleket, a bejelentkezési adatokat, vagy
barmilyen mas olyan informaciét, amely lehet6vé tenné az

egyén fidkjadhoz valéd hozzaférést. Az Ugyfél koteles
gondoskodni arrél is, hogy az Outreach Portal-on keresztil
ne lehessen megadni kiilonleges személyes adatokat,
beleértve a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai
véleményre, valldsi vagy filozéfiai meggy6z6désre,
szakszervezeti tagsagra vagy egészséggel kapcsolatos

informacidkra vonatkozé adatokat.
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|. Global Contact
match via D&B
Connect

HATALYOS: 2025. DECEMBER

Az E-mail és Telefon csak a D&B Connect Discover és a D&B
Connect for Salesforce szolgaltatasokhoz érhetd el. A D&B ,,Contact
ID” minden olyan rekord, amelyet az Ugyfél a Szolgéltatason
keresztiil ugyanazon adatalany névre és DUNS-szamra vonatkozdan
bekiild. Az Ugyfél a jelen dokumentumban meghatarozott szamu
Contact ID rekordhoz fér hozza.

El6fordulhat, hogy a Kapcsolattartdsi adatok nem kozvetlenul az
Erintettektdl szarmazik, és eléfordulhat, hogy az Erintettek nem
jarultak hozzad kifejezetten a kozvetlen Uzletszerzéshez. Eltéré
rendelkezés hianyaban a Kapcsolattartasi adatokat a D&B nem
gy(jtotte e-mail leiratkozasi listakrdl, a hivastiltott listakrdl vagy
mas leiratkozasi listakrdl (ide nem értve a sajat listdit). MielStt a
Kapcsolattartasi adatokat kozvetlen Uzletszerzésre vagy barmilyen
mas megengedett célra felhasznalna, az Ugyfélnek ellendriznie kell
az 6sszes vonatkoz6 marketing és adatvédelmi jogszabalyt, szabalyt,
el6irast és kovetelményt, és felel6s az ilyen rendelkezések,
szabalyok, el8irdsok betartasdért a Kapcsolattartdsi adatok Ugyfél
altali hasznalataval 6sszefliggésben. A D&B nyujthat informaciét a
piaci szinti megfelelési szabalyokrol és  korlatozasokroél
(,Megfelel6ségi  informaciok”;  »Compliance  Insights«) az
atlathatdsag és az Ugyfél megfelelésének el6segitése érdekében,
azonban a D&B kifejezetten kizar minden felelGsséget az ilyen
Megfelel6ségi informacidk felhasznalasaért vagy azokra vald
tamaszkodasért. A D&B nem vallal felelGsséget a MegfelelGségi
karokért,
kéltségekért, kovetelésekért vagy kiadasokért. Az Ugyfél tovabba
elfogadja, hogy a MegfelelGségi informacidk a D&B tulajdonat

informacidk hasznalatabdl eredd veszteségekért,

képezik, és a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek értelmében
Bizalmas Informacioként kezelendSk. A félreértések elkeriilése
érdekében az Ugyfél a Megfelel6ségi informacidkat kizardlag belsé
célokra hasznalhatja fel, és azokat nem terjesztheti, nem teheti
kozzé és mas mdédon sem teheti elérhet6vé a Megrendelés hatalya
ald nem tartozé harmadik fél szdmara. A Kapcsolattartasi adatok az
adott kizardlag
munkaviszonyaval, tevékenységével vagy szakmajaval
kapcsolatos kommunikacio vagy ilyen kommunikacié elGsegitése

személlyel  Gsszefliggésben ezen személy

uzleti

céljabdl hasznalhatok fel. Az Ugyfél felel8ssége, hogy a marketing
tevékenység megkezdése el6tt figyelembe vegye a D&B dltal az
Ugyfélnek adott jelzéseket, amelyek arrdl szélnak, hogy az Erintett
kifejezetten tiltakozott a kozvetlen Uzletszerzési céli anyagok
fogadasa ellen (valamint figyelembe kell vennie a sajat és az
listdkat). Az
anyagaiban taldlhaté

esetleges egyéb vonatkozd leiratkozasi Ugyfél

marketing- és értékesitési leiratkozasi

rendelkezések és/vagy leiratkozasi linkek nem vonatkoznak a D&B

Public

és/vagy adatbazisairdl vald leiratkozasra.
Amennyiben az Ugyfél a Kapcsolattartasi

kovetelményeket sért6 modon haszndlja fel, a D&B nem vallal

marketinglistdirol
adatokat a fenti

felelGsséget az ebbdl eredS karokért, veszteségekért, koltségekért,
kovetelésekért vagy kiadasokért
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