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D&B Optimizer flr Salesforce

Starken Sie lhr Unternehmen mit genauen,

validen Daten in Salesforce

dunQ bradstreet




Und so funktioniert es

D&B Optimizer verwaltet AUF DIESE WEISE KONNEN SIE:
an lhrer Stelle kontinuierlich HAN

die Datenqualitat innerhalb Cross-Selling- und Upselling-Chancen ermitteln,

einschlieBlich sichtbarer Unternehmensverbindungen und
Ihrer Salesforce-Umgebung. .
. . 1 -stammbaume
Der Service erméglicht lhrem

Unternehmen, den Markt zu Das Wachstum beschleunigen, indem Sie Kunden anhand

segmentieren, vorrangige von Uber 100 Informationsfeldern priorisieren

Ziele zu identifizieren und Die Verkaufsproduktivitat erhéhen, indem Sie manuelle

eine unternehmensweite Dateneingaben tberfliissig machen

Ausrichtung zu sichern. Uber ) .
. . . Zentrale Geschaftssegmente mit robusten Dashboards
die automatische Anreicherung

. . 3 von Kunden- und Lead-
D I re kte r Z u 9 r I ff : Datensatzen bietet Ihnen D&B Regeln festlegen, um Daten flexibel durch den DUNSRight

Optimizer direkten Zugriff auf Datenabgleich aufzunehmen oder miteinander zu
K hochwertige Daten in Echtzeit. vergleichen

auf hochwertige

DEY=1 e

visualisieren, um die Marktanalyse zu optimieren

N2 R,

Daten auf dem neuesten Stand zu

halten ist eine stetige Herausforderung T
far Yerkaufs— und Marketingteams. - KONTINUIERLICHE ANALYSE UND VISUALISIERUNG
Schatzungen von Salesforce zufolge : DATENHYGIENE SICHERSTELLEN VERBESSERN
sind 21 Prozent der CRM-Daten ' o o , , . ,

o e . Pflegen Sie eine Single Source of Stellen Sie sicher, dass Firmografie, ~ Mithilfe dynamischer Dashboards
unvollstandig und 70 Prozent dieser ) ) . ) .

By Truth fur lhre Daten und erhéhen zentrale Informationen und kénnen Sie Kunden nach Umsatz,
Daten werden jahrlich unbrauchbar. L . - . . . L
ap ) . Sie die Ausrichtung und Effizienz hierarchische Beziehungen des Branche, Mitarbeiterzahl und

D&B Optimizer kann Sie dabei . L , .

r : innerhalb lhrer Salesforce-Instanz Unternehmens in sémtlichen geografischem Standort analysieren
unterstttzen, den Umsatz zu steigern, Datensitzen akkurat sind

die Kampagnenleistung zu verbessern
und Kosten im Zusammenhang mit
ungultigen Daten zu reduzieren.

% D&B Optimizer hat flr uns wahre Wunder gewirkt.
Mit dieser App haben wir nicht nur unsere
Kundendatensatze bereinigt und angereichert.
Wir konnten noch dazu Duplikate verwalten und
Kundenhierarchien errichten.

James Lines, Digital Media Specialist, Multisorb
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|dentitatsverwaltung mit der
Dun & Bradstreet Data Cloud

D&B Optimizer fiir Salesforce bietet Zugriff auf die
Dun & Bradstreet Data Cloud, die liber 420 Millionen globale
Geschéftsdatensatze aus tausenden Quellen umfasst und funf

Millionen Mal am Tag aktualisiert wird. Mit diesen Daten und dem

dynamischen Dashboard kdnnen Sie:

DIE DATENGESUNDHEIT
NACHVOLLZIEHEN

Erhalten Sie einen
schnellen Uberblick tiber
Ihre Datengesundheit
anhand von dynamischen
Datenadministrations-
Dashboards.

NEUE CHANCEN
ENTDECKEN

Arbeiten Sie geschéftliche
Verbindungen heraus, um
Cross-Selling- und Upselling-
Méglichkeiten fir Ihre
Verkaufer zu ermitteln.

DOPPELTE DATENSATZE
IDENTIFIZIEREN

Nutzen Sie die

Dun & Bradstreet D-U-N-S®
Nummer, um Uberflissige
Datensatze zu kennzeichnen.

INAKTIVE DATENSATZE
MARKIEREN

Bleiben Sie mit proprietaren
Indikatoren auf dem
Laufenden Uber Unternehmen,
die nicht mehr aktiv sind.
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Automatisiertes Datenmanagement
direkt in Salesforce

Doppelte Konten sorgen bei CRM-Anwendern fiir Verwirrung und
Zeitverluste. Haufig werden sie falschlicherweise erstellt oder
entstehen durch die Kombination mehrerer CRM-Instanzen. Mit
D&B Optimizer kénnen Sie doppelte Konten ganz einfach auflésen.

UNBEGRENZTE AUSWAHL
VON DATENDUPLIKATEN

Wahlen Sie so viele Duplikate
aus, wie fur eine Instanz in
Salesforce vorhanden sind.

DUPLIKATE
ZUSAMMENFUHREN

Wahlen Sie einen Stamm-
datensatz aus, auf den alle
verknipften Objekte aus den
Duplikaten tUbertragen werden.

UNGULTIGE DATEN
LOSCHEN

Erhalten Sie eine einheitliche
Ubersicht der wichtigsten
potenziellen und bestehenden
Kunden, um zielgerichteter
vorgehen zu kénnen und die
Produktivitat zu steigern.
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Die richtige Wahl
fur Data.com-Kunden

In unserer Rolle als einziger Anbieter fir kommerzielle Daten

mit Data.com arbeiten wir Uber AppExchange und Lightning
Data weiterhin mit Salesforce zusammen, um leistungsstarke
Alternativen zu Clean und Prospector zu bieten. Wir haben D&B
Optimizer fur Salesforce bereits als Alternative zu Data.com
Clean hervorgehoben, mdéchten Ihnen jedoch auch D&B Hoovers
vorstellen, den Nachfolger von Data.com Prospector.

—> D&B Hoovers ist eine véllig neuartige
Verkaufsinformationsldsung mit
erstklassigen Unternehmens- und
Kontaktdaten und starken neuen
Funktionen fir potenzielle Kunden.

Unsere eingebetteten QuickView Unternehmensprofile verwandeln
lhre Salesforce-Instanz in eine leistungsféhige Ressource fir B2B-
Prospecting und Kontoverwaltung, damit sich Ihre Mitarbeiter
ganz dem Abschluss von Geschaften widmen kénnen, anstatt nach
Informationen zu suchen.

Ganz egal, ob Sie Dun & Bradstreet und Data.com gerade
erst kennenlernen oder bereits Kunde sind, unsere Lésungen
ermdglichen einen reibungslosen Ubergang von Data.com,
wahrend wir Sie gleichzeitig bei der Durchsetzung lhrer Ziele
unterstutzen.

Schopfen Sie
das Potenzial
lhrer Daten

voll aus

D&B Optimizer fir Salesforce

bietet Ihnen die notwendige
Klarheit und Konsistenz, um lhre
Verkaufs- und Marketing-Initiativen
voranzutreiben. Die Losung sucht
nach Ubereinstimmungen unter den
Datensatzen, die fur lhr Unternehmen
am wichtigsten sind, und bietet
eine Single Source of Truth, die den
Abgleich und die Effizienz innerhalb
lhrer Salesforce-Instanz steigert.




UBER DUN & BRADSTREET

Dun & Bradstreet ist ein globaler fihrender Anbieter von Unternehmensdaten

und Analyseldsungen. Das Unternehmen unterstltzt Kunden auf der ganzen Welt
dabei, ihre erfolgskritischen Entscheidungen zu optimieren und ihre Umsétze zu
steigern. Die Data Cloud von Dun & Bradstreet bildet die Basis fur diesen Erfolg
und liefert wertvolle Erkenntnisse. Auf Grundlage dieser Informationen sind Kunden
in der Lage, Kosten sowie Risiken zu senken und ihre Unternehmensmodelle zu
transformieren. Bereits seit 1841 hilft Dun & Bradstreet Unternehmen aller GréBen
dabei, ihre Risiken zu senken und neue Geschéaftsmaéglichkeiten aufzudecken.

DNB.com/de ® DNB.com/ch ® DNB.com/at



